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1. Hyvinvointialueen johtajan katsaus

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen talousarvio- ja suunnitelma 2023-2026
Hyvinvointialuejohtajan katsaus

Arvoisa lukija, pidat kasissasi Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen ensimmaista talous-
arviota ja -suunnitelmaa. Tahan dokumenttiin kiteytyy monta vuotta poliittista paatok-
sentekoa, arviointi- ja selvitystyota seka hyvinvointialueen perustusten ja onnistumisen
edellytysten rakentamista. Nyt toteutuvaa sosiaali- ja terveyspalvelujen seka pelastustoi-
men uudistusta on suunniteltu eri muodoissaan useamman hallituskauden aikana. Kun
uudistukseen liittyva lainsdaadanto viimein hyvaksyttiin kesalla 2021, Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueen valmistelu kdynnistyi rivakasti. Epdvarmuuden aika oli vihdoin ohi; Van-
taan ja Keravan hyvinvointialueesta tulisi totta.

Kesalla 2021 Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle nimettiin valiaikainen valmistelutoi-
mielin, joka teki valmisteluun liittyvia hallinnollisia paatoksia siihen asti, kunnes tammi-
kuun 2022 aluevaaleissa hyvinvointialueelle valittiin sen historian ensimmaiset alueval-
tuutetut. Valmistelussa tunnistettiin heti alussa aikatauluun liittyva haaste. Puolessatoista
vuodessa tulisi saattaa toteen ldhihistorian suurin julkisen hallinnon uudistus. Vantaan ja
Keravan hyvinvointialueen paatoksenteon toimielimet jarjestaytyivat nopeasti alueval-
tuuston aloitettua tyonsa ja hyvinvointialueesta tuli kokonaisuudessaan toimintakykyi-
nen. Oli vain vajaa vuosi aikaa valmistautua sosiaali- ja terveyspalvelujen seka pelastus-
toimen jarjestamisvastuun siirtoon kaupungeilta ja erityishuoltopiireiltd hyvinvointialu-
eelle.

Hyvinvointialueet ovat uusi hallinnon taso, joiden perustehtava on sosiaali- ja terveyspal-
velujen seka pelastustoimen jarjestaminen. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen valmis-
telussa kiinnitimme erityisesti huomiota siihen, ettemme tee pelkdstdaan hallinnollista
muutosta, vaan myds kehitdmme organisaatiota ja sen kyvykkyyksia alueen ominaispiir-
teet huomioiden. Vantaan ja Keravan sosiaali- ja terveydenhuollon toimialat fuusioitiin
kunnianhimoisesti ja uusi organisaatio muodostettiin tavoitteenaan parantaa toimintojen
laatua, saatavuutta, asiakaslahtosyytta ja tehokkuutta.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen valmistelussa valittiin [ahtokohdaksi turvallinen siir-
tyma. Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on olemassa asukkaitaan ja tyontekijoitdaan var-
ten, ja ndiden turva ja hyvinvointi on asetettu alueen valmistelussa etusijalle. Huoleh-
dimme siita, ettad heti vuodenvaihteesta lahtien alueen asukkaat saavat tarvitsemansa pal-
velut sujuvasti ja ettd jokainen tyontekijamme pysyy mukana muutoksessa.

Vaikka vuodenvaihteessa nykyiset kaupunkien ja pelastuslaitoksen palvelut siirtyvatkin
hyvinvointialueelle turvallisen siirtyman periaatteen mukaan ldhes nykyisenkaltaisina,
katseemme on jo pidemmalld. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen strategia viitoittaa
tietdmme nykyisen valtuustokauden loppuun, vuoteen 2025 saakka. Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueen valmistelutyossa tulevaisuuden organisaatio on otettu huomioon
alusta  alkaen. Yhteistd  palvelukehitystd on  tehty pitkdjanteisesti jo
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kaupunkiorganisaatioissa ja viimeisen vuoden aikana kaupunkien sosiaali- ja terveyden-
huollon toimialojen yksikét ovat rakentaneet Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen pal-
veluja yhteisissa fuusiotydoryhmissa. Keski-Uudenmaan pelastuslaitos sailyttdaa nykyisen
nimensa, mutta sijoittuu uudessa organisaatiossa Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen
pelastustoimen toimialalle. Se on myds Suomen ainoa kahden hyvinvointialueen pelas-
tuslaitos ja palvelee seka Vantaan ja Keravan etta Keski-Uudenmaan hyvinvointialueita.

Hyvinvointialueet saavat rahoituksensa valtiolta. Rahoitus maaraytyy alueen vaeston kas-
vun ja rakenteen seka tarvekertoimien mukaan. Vuoden 2023 alustava rahoituksen pohja
perustuu siirtyvien organisaatioiden eli sosiaali- ja terveydenhuollon toimialojen ja pelas-
tuslaitoksen vuoden 2021 tilinpaatdkseen ja vuoden 2022 talousarvioon ja lopullinen ra-
hoitus vuoden 2022 tilinpaatokseen.

Vuoden 2023 Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen talousarvio nayttaa noin 54 milj. eu-
roa alijaamaiselta. Alijaaman taustalla on siirtyvien organisaatioiden vuoden 2022 enna-
koidut talouden ylitykset seka se, ettei valtion rahoitus kata kaikkia historiallisen suuren
muutoksen muutoskustannuksia.

Vantaan ja Keravan siirtyvien organisaatioiden vuoden 2022 talousarviot ylittyvat noin 39
milj. eurolla. Ylitysten taustalla ovat mm. kaupunkien Sosiaali- ja terveydenhuollon organi-
saatioiden haasteet talouden suunnittelussa, valtion koronakorvausten vaikutus vuoden
2022 talousarvioiden laadintaan, palvelutarpeen kasvu sekd ennakoimattomat palvelu-
tuottajien hinnankorotukset. Valtio tulee tarkistamaan hyvinvointialueen rahoituspohjan
vuoden 2022 toteuman perusteella tammikuussa 2024, eli tall6in Vantaan ja Keravan ra-
hoituspohjaan lisataan tilinpaatostietojen perusteella puuttuva maararaha.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen rahoitus perustuu hyvinvointialueiden rahoitusla-
kiin. Rahoituslaskelmien mukaan Vantaan ja Keravan hyvinvointialue tulee saamaan vaes-
tonkasvuun ja tarpeeseen perustuvaa rahoitusta siten, ettd se padsee talouden tasapai-
noon nykyisella taloussuunnitelmakaudella.

Nykyisten ennusteiden mukaan valtion rahoitus Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle
on hieman suurempi kuin kaupunkien aiemmin sosiaali- ja terveyspalveluihin kdyttama
rahamaara, joten alueen palvelutaso voidaan turvata. Uudenmaan alueen hyvinvointialu-
eiden saama valtion rahoitus ei kuitenkaan taysimaaraisesti huomioi metropolialueen
ominaispiirteita ja suurempaa palvelutarvetta eikd myoskaan vdaeston kasvua. Kuten viime
vuodet ovat osoittaneet, myo6s tulevaisuuden ennakointi on vaikeaa. Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueelta odotetaankin taydellistd onnistumista seka palvelujen jarjestamista-
van suunnittelussa ja ohjauksessa etta talouden hallinnassa.

Luotan kuitenkin, ettd yhdessa alueen paattajien, henkiloston ja asukkaiden kanssa raken-
namme Vantaan ja Keravan hyvinvointialueesta meille kaikille hyvan paikan elaa ja voida

hyvin.

Tehddan yhdessa Vakehyvaa!
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2.1.

Hyvinvointialueuudistus

Sosiaali- ja terveydenhuollon ja pelastustoimen uudistus on yksi merkittavimmista hallin-
nollisista uudistuksista Suomen historiassa. Hyvinvointialueuudistuksen my6ta vuoden
2023 alusta alkaen sosiaali- ja terveydenhuollon ja pelastustoimen jarjestamisvastuu siir-
tyy kunnilta ja kuntayhtymiltd 21 hyvinvointialueelle. Lisaksi HUS-yhtymalla on erikseen
saadetty jarjestamisvastuu erikoissairaanhoidon tehtavista omalla alueellaan.

Hyvinvointialueuudistuksen keskeisia tavoitteita ovat:

e turvata yhdenvertaiset ja laadukkaat palvelut hyvinvointialueen asukkaille,
e parantaa palvelujen saatavuutta ja saavutettavuutta,

e kaventaa hyvinvointi- ja terveyseroja,

e turvata ammattitaitoisen tyévoiman saanti ja pysyvyys,

e vastata ikddntymisen ja syntyvyyden laskun aiheuttamiin haasteisiin ja

e hillita kustannusten kasvua.

Lisaksi pyrkimyksena on hyvinvointialueiden ja kuntien yhteistyon avulla edistdaa kansa-
laisten hyvinvointia ja terveyttd, joka myos osaltaan vahentda tarvetta sosiaali- ja tervey-
denhuollon palveluihin.

Vuoden 2023 alusta alkaen hyvinvointialueen jarjestamia julkisia palveluja ovat mm. pe-
rusterveydenhuolto, sosiaalihuolto, hammashoito, mielenterveys- ja paihdepalvelut,
vammaispalvelut, ikddntyneiden asumispalvelut ja erikoissairaanhoito.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on yksi 21 hyvinvointialueesta, joka aloittaa toimin-
tansa 1.1.2023 alkaen. Se muodostuu Uudenmaan maakuntaan kuuluvista Vantaan ja Ke-
ravan kaupungeista ja ottaa vastuulleen Vantaan ja Keravan alueen sosiaali- ja terveyspal-
velujen seka pelastustoimen jarjestamisen. Yhteistydsopimuksella on sovittu, etta Keski-
Uudenmaan hyvinvointialueen pelastustoimi jarjestetdan Vantaan ja Keravan hyvinvoin-
tialueen organisaation osaksi.

Hyvinvointialueiden rahoitusmalli

Hyvinvointialueiden talous muodostaa jatkossa merkittdvan osan julkisesta taloudesta.
Hyvinvointialueuudistuksen yksi keskeinen muutos on rahoitusmallin muuttuminen. Ta-
hén asti sosiaali- ja terveyspalvelujen kustannusten rahoitus on tullut paapiirteittdin kun-
tien verotulojen kautta. Hyvinvointialueiden rahoitus perustuu ensivaiheessa padosin val-
tion rahoitukseen ja osin maksutuloihin. Laht6kohtaisesti tdman rahoituksen tulee riittaa
kattamaan hyvinvointialueen kustannukset.

Hyvinvointialueet paattavat itsehallintonsa nojalla rahoituksen kaytosta ja kohdentami-
sesta. Uudistuksen myota 1.1.2023 alkaen valtio jakaa valtion verotuksessa keratyt varat
kaikille hyvinvointialueille laissa (611/2021) maariteltyjen kriteerien perusteella, joita
ovat hyvinvointialueen asukasmaara, sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen tarvetta ku-
vaavien tekijoiden, asukastiheyden, vieraskielisyyden, kaksikielisyyden, saaristoisuuden,



saamenkielisyyden, hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen toimien ja pelastustoimen ris-
kitekijoiden perusteella. Alueiden valiset erot asukkaiden palvelutarpeissa ja jarjestami-
sen olosuhteissa otetaan huomioon valtion rahoituksen maaraytymistekijoissa.

Rahoituksen on turvattava perustuslain edellyttamalla tavalla riittdavien sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen jarjestaminen. Hallitusohjelman mukaisesti sosiaali- ja terveydenhuollon
uudistuksen yhtena tavoitteena on myo6s kustannusten kasvun hillintd. Rahoitusmalli si-
saltda siten kannusteita kustannusten kasvun hallintaan, jolloin voidaan turvata myos
osaltaan julkisen talouden kestavyytta.

Valtion ohjauksella ja vuotuisen ohjaus- ja arviointiprosessin avulla tunnistetaan enna-
koivasti toimintaymparistdssa tapahtuvia seka paikallisia etta valtakunnallisia muutoksia.
Hyvan ennakoinnin avulla palveluiden ja toimintatapojen kehittaminen mahdollistaa
myo0s taloudellisen tasapainon sdilyttamisen.

Mikali hyvinvointialueen rahoituksen taso vaarantaisi perustuslaissa tarkoitettujen riitta-
vien sosiaali- ja terveyspalvelujen tai perusoikeuksiin liittyvien pelastustoimen palvelujen
jarjestamisen, on hyvinvointialueella lain 611/2021, 122 § mukaan oikeus saada valtiolta
lisdrahoitusta lainsdadanndssa edellytettyjen palvelujen turvaamiseksi. Hyvinvointialu-
eille myonnettavasta lisdrahoituksesta paattaa valtioneuvosto. Tama voi kuitenkin johtaa
arviointimenettelyn, jossa valtio ja hyvinvointialue arvioivat hyvinvointialueen taloudelli-
sia seka sosiaali- ja terveyspalvelujen ja pelastustoimen palvelujen jarjestamiseen liittyvia
edellytyksia selvitd tehtavistdaan (hyvinvointialueen arviointimenettely).

Arviointimenettelystad on saadetty hyvinvointialuelain (611/2021) §122 ja § 123. Arvioin-
timenettelylld seurataan hyvinvointialueiden talouteen ja palveluiden jarjestamiseen liit-
tyvia edellytyksia selvita tehtavistaan.

Valtiovarainministerio voi kdynnistaa hyvinvointialueen arviointimenettelyn, jos:

1. hyvinvointialue ei ole kattanut taseeseen kertynytta alijaamaa maaraajassa,
kahden vuoden kuluessa tilinpaatdksen vahvistamista seuraavan vuoden
alusta lukien;

2. hyvinvointialueen konsernituloslaskelman vuosikatteen ja poistojen suhde
on alle 80 prosenttia kaksi tilikautta perakkain;

3. konsernitilinpdaatoksen laskennallinen lainanhoitokate on alle 0,8 kaksi tili-
kautta perakkain; tai

4. hyvinvointialueelle on mydnnetty muutettu lainanottovaltuus (15 §:n 3 mo-
mentti), tai kaksi kertaa kolmen perakkaisen tilikauden aikana hyvinvointialu-
eiden rahoituksesta annetun lain (617/2021) 11 §:ssa tarkoitettua lisdrahoi-
tusta.

Hyvinvointialueuudistuksen tuoma rahoitusmallin muutos, jonka keskeinen tavoite on
kustannusten kasvun hallinta, edellyttda hyvinvointialueilta uudenlaista ajattelua myos
maararahojen allokointiin. Kaytannossa valtion myontama kehysrahoitus ja



2.2.

hyvinvointialueen toiminnan tuotot muodostavat kayttétalouden rahoituksen tulopoh-
jan. Lahtokohtaisesti talla rahoituksella tulee kattaa hyvinvointialueen menot.

Laki hyvinvointialueesta (611/2021) 115 § edellyttaa, ettd hyvinvointialueen taloussuun-
nitelma on laadittava siten, ettd se on tasapainossa tai ylijaamainen viimeistaan toisen
talousarviovuotta seuraavan vuoden padattyessa. Talouden tasapainovaatimus edellyttaa,
ettd hyvinvointialueen taseeseen kertynyt alijaama tulee kattaa enintdan kahden vuoden
kuluessa tilinpaatoksen vahvistamista seuraavan vuoden alusta lukien. Tassa maardajassa
tulee kattaa myos talousarvion laadintavuonna tai sen jalkeen kertynyt alijaama.

Lainsdadannon muutokset

Vaeston ja ikdantyneiden maaran kasvun seka palvelutarpeiden muutosten ohella pai-
neita rahoituksen riittdvyyteen ja palvelujen jarjestamiseen aiheuttavat lainsdadannon
muutokset. Valtion hyvinvointialueiden rahoituskehyksissa on huomioitu uudet ja laaje-
nevat tehtavat kansallisella tasolla. Kuitenkin mm. hoitotakuun ja henkil6stén vahimmais-
mitoituksen tiukennukset ovat merkittava haaste hyvinvointialueen palveluvelvoitteiden
toteuttamiselle seka resurssien riittavyyden etta erityisesti patevan henkiloston saatavuu-
den.

Vanhuspalvelulain muutos, jossa saadetdaan henkilostomitoituksesta idkkaiden henkildi-
den tehostetussa palveluasumisessa ja pitkdaikaisessa laitoshoidossa, tuli voimaan
1.10.2020 siirtymaajalla. Lain mukaan siirtymadajan paattyessa 1.4.2023 henkiléstomitoi-
tuksen tulee olla tdysimaardisesti vahintdaan 0,7 tyodntekijaa asiakasta. Hallitus on
28.9.2022 esittanyt, ettd henkilostomitoitusta lykataan hoitajapulan vuoksi siten, etta
taso on huhtikuun 2023 alussa 0,65 ja vasta joulukuusta 2023 alkaen 0,7. Hoitajamitoituk-
sen nosto edellyttdaa hyvinvointialueelle lisda uusia, koulutettuja ammattilaisia, ja tdman
toteuttaminen suunnitellussa aikataulussa tulee olemaan haaste seka henkil6ston saata-
vuuden etta tarvittavan rahoituksen osalta. Hyvinvointialueen toiminnassa ostetaan myds
merkittavda maara vanhusten hoivapalveluja yksityisilta palveluntuottajilta. Yleinen hinta-
tason nousu asettaa palveluntuottajille paineita hintojen nostoon ja todellisiin kustannuk-
siin vaikuttaa se, miten henkiloston maarasta ja palvelusopimusten hinnoista on sovittu
ja sovitaan vuotta 2023 koskevissa ostopalvelusopimuksissa.

Talousarviovuoden aikana perusterveydenhuollon kiireettomaan hoitoon paasyn maara-
aika lyhenee 14 vuorokauteen ja suun terveydenhuollon osalta neljaan kuukauteen, jos
eduskunta hyvaksyy kasittelyssaan olevan lakiesityksen. Hoidon tarpeen arviot on tehtava
saman paivan aikana. Taloussuunnitelmakaudella hoitotakuu kiristyy entisestdan. Lasten-
suojelun sosiaalityon henkildstomitoitus tiukentuu nykyisesta 35 asiakkaasta 30 asiakkaa-
seen sosiaalityontekijaa kohden vuoden 2024 alussa. Vammaispalvelulain uudistuksen
edetessa se tulisi siirtymaajan jalkeen voimaan vuoden 2025 alussa.

Sosiaalisen luototuksen luototustoiminta tullee (Lakiesitys sosiaalisesta luototuksesta an-
netun lain muuttamisesta 590/2022) lakisaateisesti velvoittavaksi 1.8.2023 alkaen. Luoto-
tukseen tarvittava pddoma saadaan hyvinvointialueen kadyttoon vasta erillisen valtion-
avustushaun jalkeen.



2.3.

2.4.

Talouden kehitysnakymat

Yleista taloustilannetta varjostavat monet huolet ja epavarmuus talouden kulkusuunnista.
Talouskehitysta hidastaa etenkin nopea inflaatio ja merkittavan korkeaksi kohonnut ener-
gian hinta, joka koettelee erityisesti euroaluetta. Ennusteiden mukaan talouden kasvu hi-
dastuu merkittavasti vuonna 2023. Euroopan keskuspankilla on vaikea tehtava yrittaa hil-
litd nopeaa inflaatiota. Vuoden 2022 toisella vuosipuoliskolla koronostoja on tehty tiuhaa
tahtia ja joidenkin ennusteiden mukaan korkotason odotetaan asettuvan korkealle ja py-
syvan sielld pitkdan. Edessa on talouskasvun pysahtyminen eikd mahdollisuutta talouden
taantumasta voida sulkea pois.

Epdvarmuus, energiavaje, nopea inflaatio, heikkeneva ostovoima ja nousevat korot ai-
heuttavat kaikkialla kulutuksen ja investointien kasvun leikkauksia. Tyollisyyden nopea
kasvu ja lisaantynyt kulutus ovat kasvattaneet verotuloja ja vahvistaneet julkista taloutta
edeltavina vuosina 2021 ja 2022. Talouden kasvun hidastuessa ja velanhoitomenojen kas-
vaessa, julkisen talouden alijadmien ja velkojen kasvun arvioidaan alkavan kasvavan uu-
delleen. Valtiovarainministerion syyskuussa 2022 julkaiseman julkisen talouden ennus-
teen mukaan, Suomen bruttokansantuotteen kasvu hidastuu 0,5 prosenttiin vuonna
2023.

Hyvinvointialueet aloittavat varsinaisen toimintansa 1.1.2023 ja ovat toimintansa aluksi
alijaamaisia. Julkisen talouden ennusteen mukaan alijagdma on noin 0,2 % suhteessa
BKT:hen. Valtiovarainministerion mukaan, tama johtuu padosin sosiaali- ja terveyden-
huollon korkeasta investointitasosta, jonka arvioidaan laskevan seuraavina vuosina. Hy-
vinvointialuesektorin rahoitusaseman heikkenemista aiheuttaa erityisesti kustannusten,
kuten henkildstémenojen, nopea kasvuvauhti.

Hyvinvointialueen raportointi

Laki hyvinvointialueesta (611/2021) 117 § ja 119 §, seka lakia tdydentava Valtioneuvoston
asetus (VN/729/2021) maarittelevat sen, mita hyvinvointialueen tulee raportoida omassa
virallisessa valtuuston hyvaksymassa tilinpdaatoksessaan, sekd puolivuosi- ja neljannes-
vuosiraportoinneissa.

Lain hyvinvointialueesta (611/2021) 117 § mukaan hyvinvointialueen tilikausi on kalente-
rivuosi. Aluehallituksen on laadittava tilikaudelta tilinpdatostilikautta seuraavan vuoden
maaliskuun loppuun mennessa ja annettava se tilintarkastajien tarkastettavaksi. Tilintar-
kastajien on tarkastettava tilinpdaatos toukokuun loppuun mennessa. Aluehallituksen on
saatettava tilinpaatos tilintarkastuksen jalkeen aluevaltuuston kasiteltdavaksi. Alueval-
tuuston on kasiteltava tilinpaatos kesakuun loppuun mennessa.

Tilinpdatokseen kuuluvat tase, tuloslaskelma, rahoituslaskelma ja niiden liitteena olevat
tiedot seka talousarvion toteutumisvertailu ja toimintakertomus. Tilinpaatoksen tulee an-
taa oikea ja riittava kuva hyvinvointialueen tuloksesta, taloudellisesta asemasta, rahoituk-
sesta seka toiminnasta. Tata varten tarpeelliset lisdtiedot on ilmoitettava liitetiedoissa.
Tilinpaatoksen allekirjoittavat aluehallituksen jasenet seka hyvinvointialuejohtaja.
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Tilinpaatoksen toimintakertomuksessa on lain 611/2021 mukaan esitettava selvitys alue-
valtuuston asettamien toiminnan ja talouden tavoitteiden toteutumisesta hyvinvointialu-
eella ja hyvinvointialuekonsernissa. Toimintakertomuksessa on my®s annettava tietoja
sellaisista hyvinvointialueen ja konsernin talouteen liittyvista olennaisista asioista, jotka
eivat kay ilmi hyvinvointialueen tai konsernin taseesta, tuloslaskelmasta tai rahoituslas-
kelmasta. Tallaisia asioita ovat ainakin arvio todennakoisesta tulevasta kehityksesta seka
tiedot sisdisen valvonnan, sisdisen tarkastuksen ja riskienhallinnan jarjestamisesta ja kes-
keisista johtopdatoksista.

Toimintakertomuksessa on esitettdva selvitys talouden tasapainotuksen toteutumisesta
tilikaudella seka voimassa olevan taloussuunnitelman riittavyydesta talouden tasapainot-
tamiseksi. Lisaksi on esitettava selvitys hyvinvointialueen ottamien pitkaaikaisten lainojen
lisdyksista ja investoinneista.

Valtioneuvoston asetuksen (VN/729/2021) 14 § mukaan hyvinvointialueen neljannesvuo-
sikatsauksen on sisdllettava hyvinvointialueen ja liikelaitosten tuloslaskelmat ja taseet. Li-
saksi neljannesvuosikatsauksessa on esitettdva toiminnan ja talouden olennaiset tapah-
tumat, talousarvion toteutuminen seka keskeiset tekijat, joiden ennakoidaan vaikuttavan
tilikauden tuottojen ja kulujen maariin.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosaannon 72 § mukaisesti aluehallitus seuraa
talousarvion toteutumista talousarvion hyvaksymisen yhteydessa paatetylla tavalla.

Hyvinvointialueen taloudesta raportoidaan aluehallitukselle ja -valtuustolle valtion rapor-
tointiaikataulun mukaisesti kuukausittain.

Aluehallitukselle ja -valtuustolle raportoidaan toiminnan ja talouden tilanne osavuosikat-
sauksissa seka talousarviovuoden tilanne tilinpaatoksessa ja toimintakertomuksessa.

Hyvinvointialueen talousraportointi valtiokonttorille

Valtioneuvoston asetus hyvinvointialueen taloutta koskevien tietojen toimittamisesta
462/2022 (16.6.2022) saataa hyvinvointialueesta annetun lain (611/2021) 120 §:ss4 tar-
koitettujen tietojen toimittamisesta Valtiokonttorille. Hyvinvointialueen on salassapito-
saannosten estamatta toimitettava tilinpaatos-, osavuosikatsaus- ja kustannustiedot seka
muualla laissa tai lain nojalla sddnnollisesti toimitettavaksi edellytetyt taloustiedot Valtio-
konttorille sellaisessa muodossa, ettd ne voidaan tallentaa Valtiokonttorin yllapitamaan
taloustietovarantoon. Hyvinvointialue vastaa toimittamiensa tietojen oikeellisuudesta.

Valtioneuvoston asetus hyvinvointialueen taloutta koskevien tietojen toimittamisesta
462/2022 pykaldssa 3 § on maaritelty taloustietojen toimittamisen aikataulu asetuksen
voimaantulosta 1.1.2023 alkaen.



Hyvinvointialueen on toimitettava tiedot seuraavasti:

1. kalenterivuoden talousarviota koskevat tiedot viimeistaan kyseisen kalenterivuo-
den tammikuun 15 paivana;

2. neljannesvuositiedot ajalta tammikuun alusta maaliskuun loppuun viimeistaan
saman vuoden huhtikuun 30 pdivana ja ajalta tammikuun alusta syyskuun lop-
puun viimeistdadan saman vuoden lokakuun 31 paivana;

3. kuukausitiedot ajalta tammikuun alusta huhtikuun loppuun, toukokuun loppuun,
heindakuun loppuun, elokuun loppuun, lokakuun loppuun ja marraskuun loppuun
viimeistaan seuraavan kuukauden viimeisena paivana;

4. puolivuositiedot ajalta tammikuun alusta kesakuun loppuun viimeistaan saman
vuoden elokuun 15 pdivana ja ajalta tammikuun alusta joulukuun loppuun vii-
meistaan seuraavan vuoden huhtikuun 15 paivana;

5. kalenterivuotta koskeva tilinpaatosarvio viimeistaan seuraavan vuoden tammi-
kuun 25 paivana;

6. kalenterivuotta koskevat tilinpaatostiedot viimeistaan seuraavan vuoden huhti-
kuun 15 paivana;

7. kalenterivuotta koskevat tilinpaatostietoja taydentavat tiedot, tiedot tuloista ja
menoista palvelukohtaisesti sekda muut taloustiedot viimeistaan seuraavan vuo-
den toukokuun 31 paivana.



3.

3.1.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

Sosiaali- ja terveydenhuollon ja pelastustoimen jarjestamisesta vastaavia hyvinvointialu-
eita on yhteensa 21. Vantaan ja Keravan hyvinvointialue ottaa vastuulleen 1.1.2023 al-
kaen Vantaan ja Keravan alueen sosiaali- ja terveyspalvelujen seka pelastustoimen jarjes-
tamisen alueella.

Toimintaymparisto ja sen keskeiset muutokset

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on vuoden 2023 alusta vastuussa sosiaali- ja tervey-
denhuollon ja pelastustoimen palvelujen jarjestamisesta alueensa 278 000 asukkaalle.
Vantaan ja Keravan vaeston ennustetaan kasvavan yli 48 000 asukkaalla vuoteen 2030
mennessa. Pelastustoimen osalta Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on jarjestamisvas-
tuussa myo6s Keski-Uudenmaan hyvinvointialueesta, joten pelastuslaitos palvelee 478 000
asukasta; Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen vaestdn ennustetaan kasvavan 9 000 asuk-
kaalla vuoteen 2030 mennessa.

Alueen vdesto on nuorta, mutta yli 75-vuotiaiden maara kasvaa 40 % vuoteen 2030 men-
nessd yhteensa noin 6 300 asukkaalla. Ikdantyneiden maaran suuri kasvu vaikuttaa esim.
hoivapalvelujen ja muihin ikdantyneiden palvelujen tarpeisiin tulevina vuosina. Ikdaraken-
teen muutoksiin perustuvien ennusteiden mukaan alueen sosiaali- ja terveyspalvelujen
kustannusten kasvun ennakoidaan vuosina 2020-2030 olevan keskimaarin 2,3 prosenttia
vuodessa (koko maassa 1,4 %). Sairastavuus Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella - ku-
ten muuallakin Uudellamaalla - on maan pienimpia (Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
[THL] sairastavuusindeksi=83 vrt maan keskiarvo=100; ikdvakioidut vertailuluvut).

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella vaikuttavat monet metropolialueen ilmiét. Alue
on tihedsti asuttua lentokenttaaluetta. Vieraskielisten osuus alueen vaestostd on maan
suurin, yli vildennes, ja se kasvaa vuosittain. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella use-
ampi kuin joka neljas lapsiperhe on yhden vanhemman perhe. Lasten, nuorten ja perhei-
den palvelutarpeet korostuvat alueella. Myo6s korkeat asumiskustannukset, asunnotto-
muus ja paihdeongelmat ovat metropolialueen heijastumia alueelle.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen palveluksessa aloittaa 1.1.2023 noin 4 800 tyonte-
kijaa.

Henkilostdn saatavuus ja riittavyys ovat Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella palvelu-
kyvyn suurin haaste. Henkilostdvaje on laajentunut useimpiin sosiaali- ja terveyspalvelu-
jen ammattiryhmiin ja pelastajiin. Vaeston palvelutarpeiden kasvu, koronan aiheuttama
palveluvelka seka lainsaddanndon muutokset vaikeuttavat tilannetta entisestaan. Myos ih-
misten odotukset tyoelamalta ja tyosuhteilta ovat muuttuneet ja muuttuvat; tdma edel-
lyttda elamantilanteen huomioivaa joustavuutta tyoelamaltd sekd mahdollisuutta vaikut-
taa omaan tyohon.

Toiminta hyvinvointialueella kdaynnistyy vuoden 2022 palveluverkolla, jossa toimipisteita
on yli 400, ndistd omaa palvelutuotantoa noin 325. 2020-luvun suurin valmistelussa oleva
toimitilahanke on Tikkurilan terveys- ja hyvinvointikeskus. Pelastustoimen palvelutason
korjaamiseksi Vantaalle rakennetaan vuosina 2022—-2026 nelja uutta valmiusasemaa.



3.2. Organisaatio ja toimielimet

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen organisoitumisen maarittava hallintosdanto on hy-
vaksytty aluevaltuuston kokouksessa 8.3.2022. Taman jalkeen hallintosaantda on paivi-
tetty useaan kertaan vuoden 2022 aikana. Hyvinvointialueen toimielinorganisaatio on esi-
tetty kuvassa yksi (1).

Aluevaltuusto 69 aluevaltuutettua

Aluevaalilautakunta 5 jésentd Ssss

Tarkastuslautakunta 13 jésenté

Aluehallitus 17 jésentd

Kansalliskielilautakunta 7 jisentd S
Edunvalvontajaosto 6 jasentd
Pelastuslautakunta 15 jésentd s

Tulevaisuusjaostot:

1. Perheiden palvelut -jaosto 11 jésents

B 2. Aikuissosiaality ja vammaispalvelut —jaosto 11 jésentd
3. Terveydenhuollon palvelut -jaosto 11 jésents

4. Vanhusten palvelut -jaosto 11 jésentd

Yksiloasioiden jaosto 7 jésentd

Léhidemokratia- ja

Osallisuuslautakunta 13 jésenta

Kuva 1. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen toimielinorganisaatio

Hyvinvointialuetta johtaa hyvinvointialuejohtaja, joka vastaa aluehallituksen toimialojen
toiminnasta, seka johtaa ja kehittaa toimintaa aluehallituksen alaisuudessa. Hyvinvointi-
alueen toiminta kasittaa hyvinvointialueen toiminnan lisaksi osallistumisen hyvinvointi-
alueiden yhteistoimintaan, seka muun omistukseen, sopimukseen ja rahoittamiseen pe-
rustuvan toiminnan.

Aluehallitus vastaa kokonaisvaltaisen sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan sekd omaval-
vontaohjelman ja varautumisen etta hyvan hallinnon ja lainmukaisuuden valvonnan jar-
jestamisesta ja niiden toimeenpanon ja tuloksellisuuden valvonnasta.

Edelleen hyvinvointialuejohtaja vastaa sisdisen valvonnan jarjestamisesta ja yhteen sovit-
tamisesta siten, etta hyvinvointialueen toiminnan laillisuus ja tuloksellisuus varmistetaan,
sekd vastaa sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta siten, etta hyvinvointi-
alueen toiminnan olennaiset riskit tunnistetaan ja kuvataan, riskin toteutumisen vaiku-
tukset, toteutumisen todennakdisyys ja mahdollisuudet hallita riskeja arvioidaan.

Hyvinvointialueen henkiléstdorganisaatio jakautuu toimialoihin, palvelualueisiin, tehtava-
alueisiin ja toimintayksikdihin.
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3.3.

Toimialaa johtaa toimialajohtaja, palvelualuetta johtaa palvelualuejohtaja, tehtavaaluetta
johtaa tehtavaalueen paallikkoé ja toimintayksikkéa johtaa toimintayksikdn esihenkild.
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue jakautuu toimialoihin seuraavasti:

e Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimiala

e Aikuissosiaalitydn ja vammaisten palvelujen toimiala
e Vanhusten palvelujen toimiala

e Terveydenhuollon palvelujen toimiala

e Pelastustoimen palvelujen toimiala

e Konsernipalvelujen toimiala

Hyvinvointialuejohtaja jakaa toimialat palvelualueisiin.

HUS-yhtyma

Uudenmaan erillisratkaisun mukaisesti HUS-kuntayhtyma jatkaa toimintaansa erikoissai-
raanhoidon organisaationa, HUS-yhtymana, jonka Helsinki ja Uudenmaan hyvinvointialu-
eet omistavat. HUS-yhtyma perustettiin Uudenmaan hyvinvointialueiden ja Helsingin kau-
pungin valisella sopimuksella (perussopimus), joka hyvaksyttiin hyvinvointialueiden ja Hel-
singin kaupungin valtuustoissa huhtikuussa 2022. Perussopimuksen mukaan HUS-yhty-
man toimintaa, hallintoa ja taloutta johtaa yhtymahallitus. Lisaksi perussopimuksessa on
madritelty mm. ohjaus- ja rahoitusmalli. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen osalta
laissa sdddetyt ja HUS-jarjestamissopimuksessa sovitut erikoissairaanhoitoon liittyvat pal-
velut tuotetaan HUS-yhtyman toimesta.

Lain sosiaali- ja terveydenhuollon sekd pelastustoimen jarjestamisesta Uudellamaalla
615/2021 (13 §) maaritelman mukaisesti HUS-jarjestamissopimus on Uudenmaan hyvin-
vointialueiden, Helsingin kaupungin sekd HUS-yhtyman (osapuolet) keskindinen sopimus,
jossa ne sopivat keskindisesta tyonjaosta, yhteistydsta ja toiminnan yhteensovittamisesta
terveydenhuollon palvelujen jarjestamiseksi. Sopimuksen tarkoituksena on varmistaa
osapuolten tyénjaon, yhteistyon ja toiminnan yhteensovittamisen toteutuminen silta osin
kuin se on tarpeellista osapuolten lakisaateisten tehtavien hoitamisen ja terveydenhuol-
lon kustannusvaikuttavuuden turvaamiseksi.

HUS erikoissairaanhoidon jarjestamissopimusta tyostetdaan parhaillaan ja se on tarkoitus
hyvaksya maaliskuussa 2023. Uudenmaan terveydenhuollon palvelujen jarjestamisen
tyonjaon, yhteistyon ja yhteensovittamisen ohjausta varten osapuolet luovat yhteisia ra-
kenteita ja jarjestelmallisen tavan toimia. Jarjestamissopimuksen mukaisesti osapuolet si-
toutuvat kehittdmaan ohjaus- ja yhteistydomallia vaiheittain. Koska kyseessa on uusi yh-
teistyon toimintatapa, rakenteita ja toimintatapaa kehitetaan tarvittaessa saatujen koke-
musten perusteella. Varsinaiset pdatokset tehdaan kunkin sopijaosapuolen omien paa-
toksentekoprosessien ja -valtuuksien mukaisesti.

Yhteistoiminnan ja omavalvonnan tavoitteena on varmistaa laadukkaat palvelut ja hyvin-
vointialueen potilaiden ja asiakkaiden oikeuksien, toiminnan laillisuuden, sopimusten,
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3.4.

palvelustrategian seka palvelulupauksen toteutuminen. Lisdksi omavalvonnalla ohjataan
ja valvotaan palvelukokonaisuuksien ja —ketjujen, seka palveluintegraation toteutumista,
seka eri osapuolten osallisuuden toteutumista.

Kustannuskehityksen hallinta ja integraation parantaminen peruspalvelujen ja erikoissai-
raanhoidon valilla edellyttaa HUS:ilta ja sen omistavilta Uudenmaan hyvinvointialueilta ja
Helsingilta hyvaa yhteista tavoitteenasettelua, vaikuttavaa ohjausta seka jarjestamissopi-
muksen huolellista laadintaa. Jatkossa HUS-yhtyma osallistuu myods palveluihin ja hyvin-
voinnin ja terveyden edistamiseen liittyvaan koulutus-, tutkimus- kehittamis- ja innovaa-
tiotoimintaan.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen erikoissairaanhoidon palvelut toteutetaan paaosin
HUS-yhtyman tuottamina. Valtio ei osoita HUS-yhtymalle suoraa kehysrahoitusta, vaan
HUS-yhtyman jasenet vastaavat yhtyman tehtavien rahoituksesta HUS-yhtyman perusso-
pimuksessa, hallintosaannossa ja talousarviossa sovitulla tavalla. HUS-yhtyman talousar-
vio perustuu yhdessa jasenten kanssa valmisteltuun raamiin. Kunkin jasenen maksuosuu-
det tasataan tilikauden lopussa toteutuneen kaytén mukaisesti.

Henkilosto

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella tyéskentelee vuonna 2023 noin 4 800 sosiaali- ja
terveystoimen, ja pelastustoimen ammattilaista. Henkil6st6a siirtyy Vantaan ja Keravan
kaupungeilta, seka Etevan ja Karkullan kuntayhtymista.

Henkiloston saatavuus ja pysyvyys ovat olleet jo pidempaan huolestuttavalla tasolla. Hy-
vinvointialueen aloittaessa alueella on yli 300 avoinna olevaa tehtdvaa. Henkiloston
vaihtuvuus on suurta, seka Keravan etta Vantaan sosiaali- ja terveydenhuollon toimialoilla
se ollut yli 20 %. Taman takia omalla henkilostolla on jouduttu teettdmaan paljon lisa- ja
ylityota sekd ostamaan vuokratydvoimaa monilta eri palvelutuottajilta ja osin erittdin
korkeaan hintaan. Toimenpiteet eivat kuitenkaan ole riittaneet esimerkiksi siihen, etta
kaikki hoitopaikat voisivat henkilostopulan vuoksi olla kdytossa.

Talousarvio ja -suunnitelmakaudella strateginen painopiste on henkiloston saatavuuden
turvaamisessa. Keinoina siihen ovat toimenpiteet, joilla hyvinvointialueen henkil6stdn
henkilostokokemus saadaan merkittavasti aiempaa paremmaksi. Toinen keskeinen keino
on henkiléstosuunnittelun kehittdminen aina strategisesta aikajanteesta tyévuorotasoi-
seen henkiloston tydpanoksen optimointiin.

Hyvinvointialuevalmistelussa on tehty henkilostosuunnittelua vuodelle 2023, jossa arvioi-
tiin lisdhenkilostotarpeet hyvinvointialueen eri toimintoihin kattamaan yleista palvelutar-
peen kasvua vaestonkasvun ja ikdadntymisen aiheuttaman palvelutarpeen kasvun poh-
jalta. Henkilostésuunnitelman 2023 mukaan hyvinvointialueen palvelutoimintaan on
suunniteltu 133 uutta vakanssia.
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Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on uusi hallinnollinen organisaatio. Tama edellyttaa
myo6s henkilostolisayksia. Hyvinvointialueen hallinto, paatoksenteon tuki, talouspalvelut,
hallinto- ja viestintapalvelut, henkilostdpalvelut, tietohallintopalvelut, tutkimus -ja kehit-
tamispalvelut, toimitilapalvelut, seka jarjestamisen tuen ja hankintojen palvelut muodos-
tavat konsernihallinnon, jonka henkil6sto koostuu sosiaali- ja terveydenhuollon toimi-
aloilta, pelastuslaitoksesta seka kaupunkien hallinnoista siirtyneista henkildista seka arvi-
olta 50 uudesta tyontekijasta, jotka palkataan hyvinvointialueen hallinnon ja paatoksen-
teon tuen valttamattomiin tehtaviin.
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4. Strategiset tavoitteet

Vantaan ja Keravan ensimmainen hyvinvointialuestrategiaa valtuustokaudelle 2023—
2025 on valmistelu aluevaltuuston kasiteltavaksi marraskuussa 2022. Hyvinvointialue-
strategia konkretisoituu ja sitd toimeenpannaan talousarvion sitovissa toiminnan tavoit-
teissa seka toimialojen toimintasuunnitelmissa. Vuoden 2023 tavoitteita on valmisteltu
rinnan hyvinvointialuestrategian valmistelun kanssa. Sitovien toiminnan tavoitteiden
etenemisesta raportoidaan aluehallitukselle osavuosikatsausten yhteydessa.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen toimintakulttuuria luodaan arvoihin perustuen.
Hyvinvointialueen arvot ovat oikeudenmukaisuus, vastuullisuus ja rohkeus. Strategias-
saan hyvinvointialue antaa palvelulupauksen vuodelle 2023:

e Vuonna 2023 hyvinvointialueella asukkaat paasevat palveluihin nykyista nope-
ammin ja alueen vetovoimaisuus tydnantajana on parantunut huomattavasti.

Hyvinvointialuestrategiassa on asetettu kriittisimmat karkitavoitteet hyvinvointialueen
ensimmaiselle toimintavuodelle 2023. Nama ovat:

e Palveluihin paasy nopeutuu ja paranee

e Lasten ja perheiden palvelujen saatavuus ja vaikuttavuus paranevat

e |kdaantyneiden kotona asumisen edellytykset paranevat ja kuntouttava tyoote
lisdantyy

e Henkiléstotilanne paranee merkittavasti.

Hyvinvointialuestrategian tavoiteluonnosten pohjalta laaditut sitovat toiminnan tavoit-
teet vuodelle 2023 esitetaan liitteessa yksi (1).
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5. Hyvinvointialueen rahoitusmalli ja rahoituspohja

Hyvinvointialueiden rahoitus perustuu rahoituslain (617/2021, 5 §) maarittamaan lasken-
tamalliin, jonka pohjana on kuntien valtiolle raportoimien kunnilta siirtyvien sosiaali- ja
terveydenhuollon tehtédvien ja pelastustoimen nettokustannukset. Vantaan ja Keravan hy-
vinvointialueen tuleva rahoitus koostuu padsaantodisesti valtion osoittamasta nettomaa-
rarahasta. Taman lisaksi toimintamenojen kattamiseen kdytetdaan hyvinvointialueen peri-
mia asiakas- ja kayttomaksuja.

Laki hyvinvointialueiden rahoituksesta 617/2021 luvussa kaksi (2) on maaritelty valtion
rahoituksen periaatteet, joiden mukaan alueiden rahoituksessa on huomioitu maaritellyn
THL:n SOME-mallin mukaisen kustannusten kasvun ja hyvinvointialueiden hintaindeksin
korotukset. SOME-malli perustuu ikaryhmittdiseen vaestdénkasvuun ja ikaryhmien palve-
luiden kustannuksiin.

Hyvinvointialuekohtaisessa rahoituslaskelmassa on huomioitu aluekohtainen siirtymata-
saus, joka tasaa kunnilta siirtyvien kustannusten ja hyvinvointialueen laskennallisen rahoi-
tuksen valistd eroa seuraavan seitseman vuoden aikana siten, ettd muutos on enintdaan
+200 ja -100 euroa asukasta kohden. Lainsdadantoon tullee tarkennuksia vuoden 2023
aikana ja mm. yliopistosairaalalisaa koskevan lainsdadannon tullessa voimaan. Tassa yh-
teydessa myos siirtymdatasaus paivittyy vastaavasti.

Ensimmaisena toimintavuotena 2023 hyvinvointialueen rahoituksen pohjatietona kay-

tetty nettokustannus perustuu hyvinvointialueelle siirtyvien toimintojen osalta kuntien
raportoiman tilinpaatoksen 2021 ja talousarvion 2022 keskiarvoon (ns. siirtyvat kustan-
nukset).

2023 hyvinvointialueiden rahoitus muodostuu seuraavasti:

1. Kunnilta palveluluokkaraportoinnin perusteella siirtyvat nettomenot (TP2021 ja
TA2022 keskiarvo skaalattuna 2022 tasoon)

2. Koko maan tasolla tarkastus palveluntarpeen kasvulla, hintojen muutoksella ja
mahdollisilla tehtavamuutoksilla (+méaaraaikainen korotus)

3. Rahoitus jaetaan alueille maaraytymistekijoiden perusteella (1)

4. Lasketaan aluekohtainen muutos ja siirtyméatasaus (vuoden 2022 poikkileikkaus)
(2)

5. Lasketaan erat yhteensa (1+2)

Siirtymatasaus

Siirtymakauden tasauksessa siirrytdan useammassa vaiheessa laskennalliseen rahoitus-
malliin.

Mikali hyvinvointialue on kayttanyt palvelujensa tuottamiseen kuntien raportoimien net-
tomenojen perusteella enemman maararahaa kuin valtion laskennallinen rahoitusmalli
tuottaa, silloin kyseisen hyvinvointialueen maararahaa lisdtdan tasaamaan rahoituksessa
tapahtuvaa muutosta. Pdinvastaisessa tapauksessa, kuten Vantaan ja Keravan hyvinvoin-
tialueella, valtion laskennallista rahoituspohjaa vahennetddan ensimmaisten kahden
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vuoden aikana. Vuonna 2025 vdhennysta ei enda tapahdu, vaan Vantaan ja Keravan hy-
vinvointialueen rahoituspohja muodostuu laskennallinen rahoitusmallin perusteella il-
man siirtymatasausvahennysta.

Talousarviovalmisteluprosessin aikana Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle osoitettu
valtion nettorahoitus on tarkentunut useaan otteeseen, ja viimeisin tarkistus tehtiin 19.9.,
minka pohjalta tama talousarvio on laadittu. Tarkistusten yhteydessa valtiovarainministe-
rié on tarkistanut myds tulevien vuosien rahoitustasot aina vuoteen 2030 asti. Vuosien
2024-2030 arvioitua rahoitusta, joka kuvaa aluekohtaista rahoituksen kehittymista tule-
vina vuosina, kutsutaan tdssd vaiheessa valtiovarainministerion mukaan painelaskel-
maksi.

Talousarvion ja -suunnitelman tasapaino ja maararahojen riittavyys

Laki hyvinvointialueesta (611/2021) mukaisesti hyvinvointialueiden taloussuunnitelma on
laadittava siten, ettd se on tasapainossa tai ylijaamainen viimeistaan toisen talousarvio-
vuotta seuraavan vuoden paattyessa. Nain ollen taloussuunnitelman 2023-2026 tulee
olla tasapainossa tai ylijaamainen viimeistaan vuoden 2025 loppuun mennessa. Vantaan
ja Keravan hyvinvointialueen talouden alijadmaennuste on merkittava erityisesti vuoden
2023 osalta.

Hyvinvointialueen kehyslaskelman tulo- ja menoarvioissa on paljon muuttujia ja epavar-
muuksia. Alijaamaa aiheuttaa erityisesti laskennallisen rahoituksen ja ennakoitujen tuo-
tannon reaalikustannusten valinen ero hyvinvointialueuudistuksen voimaanastumisen al-
kuvaiheessa. Vuonna 2023 on keskeista varmistaa turvallinen siirtyma ja liikkeenluovu-
tuksen asianmukainen toteutuminen. Talouden tasapainottamisen tarve ja toimenpiteet
on tarkoituksenmukaista maaritella taloudellisen tilannekuvan tarkentuessa siirtymavai-
heen jdlkeen vuonna 2023.

Talousarviossa ja -suunnitelmassa rahoitustarvetta ei saa kattaa pitkaaikaisella lainalla.
Mikali hyvinvointialue ei ole kattanut alijaamaa lakiin saadetyssa maaraajassa, voi valtio-
varainministerio kdaynnistaa hyvinvointialueen arviointimenettelyn. Tarveperustaisen lisa-
rahoituksen mahdollisuutta ja arviomenettelya on kuvattu luvussa 2.1. (hyvinvointialuei-
den rahoitusmalli).

Valtiovarainministerio myontda valtion rahoituksen hyvinvointialueelle ilman erillista ha-
kemusta varainhoitovuotta edeltdavan vuoden loppuun mennessa. Vuoden 2023 rahoituk-
sen tammikuun maksuerdsta puolet maksetaan hyvinvointialueelle vuoden 2022 joulu-
kuun 1. paivana ja toinen puoli 1.1.2023 mennessa. Taman maksueran avulla hyvinvointi-
alueella voidaan varmistaa turvallinen siirtyma rahoituksen riittavyyden nakokulmasta
varsinaisen toiminnan alkaessa 1.1.2023.

Vuoden 2023 ensimmainen maksuerd poikkeaa rahoituslain (617/2021) periaatteesta,
jonka mukaan hyvinvointialueelle kohdennettavat maararahat maksetaan rahoituslain
(617/2021) mukaisesti kuukausittain, viimeistadan kuukauden ensimmadisena paivana.
Tammikuussa ja kesdkuussa maksetaan molempina 2/12 koko vuoden rahoituksesta, ja
muina kuukausina jaljelle jaava rahoitus tasasuuruisina erina.
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5.1. Talousarviokokonaisuuden muodostuminen

Hyvinvointialueen toiminnassa ja taloudenhoidossa on noudatettava talousarviota. Ta-
lousarvio valmistellaan siten, ettd se sisdltaa tehtavien ja toiminnan tavoitteiden edellyt-
tdmat menomaararahat ja tuloarviot.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen rahoitus

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen tuleva rahoitus perustuu paasaantoisesti valtion

kehysrahoitukseen. Taman lisdksi toimintamenojen kattamiseen kdytetaan hyvinvointi-
alueen perimia asiakas- ja kayttomaksuja. Ndista merkittavin era on sosiaali- ja tervey-

denhuollon palveluista perittavat asiakasmaksut. Asiakasmaksutuotoilla katetaan talla

hetkelld noin 5 % hyvinvointialueen palvelutuotannon menoista.

Hyvinvointialueen perimien asiakas- ja kdyttomaksujen (noin 5 %) tuottokertyman ja-
kauma vuodelle 2023 tulolajeittain, ilman valtion kehysrahoituksen osuutta, on esitetty
alla olevassa kuvassa kaksi (2).

Toimintatulot (%) tulolajeittain 2023 yhteensa

Muut tuotot
9 %

Tuet ja
avustukset
10 %

Myyntituotot
40 %

Maksutuotot
41 %

Kuva 2. Hyvinvointialueen 2023 tuottokertyma (%) tulolajeittain ilman valtion kehysrahoi-
tusta

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosdadant6on (78 §) perustuen hyvinvointialu-
een aluevaltuuston kokouksessa 31.5.2022 on kasitelty hyvinvointialueen palveluista ja
muista suoritteista perittavien maksujen yleisia periaatteita. Asiakasmaksujen maarittely
toteutetaan aluevaltuuston maarittelemien yleisten perusteiden pohjalta. Aluehallitus
paattdaa hyvinvointialueen asiakasmaksuista 8.11.2022. Asiakasmaksujen perustana tu-
lee olla taloudellinen ja sosiaalinen kestavyys.
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Asiakasmaksuja sdannellaan lainsaadannolla ja useista palveluista tullaan esittamaan
lain mahdollistamia enimmaismaksuja hyvinvointialueen palvelutuotantoon tarvittavan
kokonaisrahoituksen riittavyyden turvaamiseksi osaltaan. Sosiaalihuollon maksulliset
palvelut voivat olla tasamaksuisia toteumiin perustuvia maksuja tai asiakkaan maksu-
kyyn perustuvia asiakasmaksuja. Naihin asiakkaalla on mahdollisuus hakea maksunalen-
nusta tai perimatta jattamista ja laki velvoittaa ohjaamaan asiakasta tahan.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosaanndn 78 § ja 24 § mukaisesti pelastus-
lautakunnan toimivaltaan kuuluu paattaa pelastuslaitoksen palveluista ja muista suorit-
teista perittavistd maksut ja taksat. Vuoden 2023 taksat ja maksut vahvistetaan pelastus-
lautakunnan kokouksessa joulukuussa 2022. Pelastuslautakunnan tekema maksupadatos
ei vaadi hyvinvointialueen aluehallituksen ja -valtuuston erillista kasittelyd, mutta tulee
hyvaksytyksi aluevaltuuston kokouksessa 20.12.2022 osana koko Vantaan ja Keravan hy-
vinvointialueen talousarvion ja -suunnitelman 2023-2026 hyvaksyntaa.

Talousarvio 2023 on alijadmainen

Hyvinvointialueen talousarvio 2023 on alijdamainen. Alijaama johtuu mm. siita, etta ra-
hoituksen perusteena kadytettyjen kuntien tilinpaatds 2021 ja talousarvio 2022-tiedoissa
sosiaali- ja terveydenhuollon nettomenot ovat olleet alimitoitettuja johtuen mm. ylikom-
pensoiduista koronakorvauksista seka kasvaneesta palvelutarpeesta.

Tilinpaatoksen 2021 osalta koronakorvausten aiheuttama vaaristyma hyvinvointialueen
rahoituksessa oli jopa 18-25 miljoonaa euroa. Poikkeusaikana koronan johdosta perus-
palvelujen palvelutuotantoa jouduttiin rajoittamaan ja siirtdmaan resursseja koronan hoi-
tamiseen liittyvaan palvelutuotantoon. Valtion maksamat koronakorvaukset nadin ollen
ylittivat koronan hoitoon tarvitut maararahat. Myos HUS palautti tilinpaatoksessa 2021
Vantaalle ja Keravalle ylijadmaa yli 8 miljoonaa euroa perustuen saatuihin koronakorvauk-
siin, mika alentaa hyvinvointialueen saamaa v. 2023 nettomaaradrahaa.

Talousarvion 2022 osalta seka Vantaalla ja Keravalla on ilmennyt talousarvion ylitysuhka.
Toisen osavuosikatsauksen tilanteen perusteella Vantaan sosiaali- ja terveydenhuollon
toimialalla ennakoidaan ilman koronaan liittyvia peruspalveluja 29 milj. euron ylitys seka
Keravan sosiaali- ja terveystoimessa 8,7 milj. euron. Vantaalla merkittavimmat syyt ylitys-
uhkaan ovat vanhusten tehostetun palveluasumisen ostojen lakisaateiseen mitoitukseen
liittyva hintakehitys, vanhusten ja vammaisten kotona-asumisen tuen menot, lasten si-
jaishuollon palvelutarve sekd vammaisten erityisasumisen ostot. Lisdaksi HUS laskutuksen
osalta on saatu ennakkotieto palvelusopimuksen ja siirtoviivelaskutuksen osalta noin n. 5
milj. euron ylitysuhasta.

Edelld mainittujen seurauksena valtion ohjaama rahoitus, jolla on tarkoitus kattaa netto-
menot, on lilan pieni ja aiheuttaa haasteita peruspalvelujen rahoittamisessa vuosina
2023-2024. Lisaksi valtion myontamassa rahoituksessa ei ole huomioitu kokonaisuudes-
saan palvelutarpeen kasvua eikd suuria muutoskustannuksia toiminnan aloittamiseen ja
jarjestaytymiseen liittyen.
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Palvelutarpeeseen vastaamisen ja lakisdateisten sosiaali-— ja terveydenhuollon palvelu-
jen tuottamisen lisdksi hyvinvointialueen vastuulle tulee muita pakollisia ja valttamatto-
mia hallinnollisia vaatimuksia seka taloudellisia velvoitteita, joihin hyvinvointialue ei voi
vaikuttaa.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen menoennustetta vuodelle 2023 korottavat yleisen
inflaatiotason nousun ohella hyvinvointialueille kohdistuvat erilliset menoerat, kuten ICT-
infrastruktuurin rakentaminen, palkkoihin liittyvat korotus-, kertakorvaus- ja harmoni-
sointierat, Kuel elakemenoperustaisen maksun korvaava tasausmaksu ja demokratiame-
not.

Alla olevassa kuvassa kolme (3) on esitetty hyvinvointialueen vuoden 2023 talousarvion
toimintamenojen osuus (%) menolajeittain.

Toimintamenot (%) menolajeittain 2023 yhteenss

Henkildstakulut

HUS erikoissairaanhoito
; 27 %

30%

MMuut toimintakulut
(sis. wuokrat)
5%

Avustukset v
Palvelujen ostot
34%
Alneet, tarvikkeet ja tavarat
2%

Kuva 3. Hyvinvointialueen 2023 menokertyma (%) menolajeittain
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5.2. Palkankorotukset, palkkojen harmonisointi ja Kuel -tasausmaksu

Palkankorotuksiin tarvittavat maararahat sisaltyvat talousarviossa 2023 konsernipalvelu-
jen menoarvioon — kohdistukset toimialoille tehdaan 2023 alussa=

Sosiaali- ja terveydenhuollon ty6- ja virkaehtosopimus eli SOTE-sopimus on kolmevuoti-
nen sopimus, joka sisaltaa palkankorotukset jokaiselle vuodelle ja viisivuotisen palkkaoh-
jelman. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen osalta palkankorotusten kustannusvaiku-
tuksen arvioidaan olevan vuosina 2022-2023 noin 11 milj. euroa, mika sisaltyy talousar-
vion 2023 henkiléstomenoihin.

Lisaksi hoitajaliitot Tehy ja Super hyvaksyivat sopimuksen, jonka mukaan hoitajien tehta-
vakohtainen palkka nousee viiden vuoden aikana keskimaarin 17,5 %. Tama tapahtuu etu-
painotteisesti siten, ettda ensimmaisen kolmen vuoden aikana korotus on 15,3 %. Lisaksi
maksettavaksi tulee myos korona-aikaa koskeva kertapalkkio, jonka mukaan kevaalla
2020 valmiuslain aikana koronapotilaita hoitaneille hoitajille annetaan 600 euron kerta-
palkkio, joka maksetaan maaliskuussa 2023. Taman sopimuksen kustannukset eivat sisally
hyvinvointialueen talousarvioon. Valtion rahoitus hyvinvointialueelle perustuu yleiseen
ansiotasoindeksiin. Hyvinvointialueille kohdistuvat ns. yleisen linjan ylittavat palkankoro-
tukset eivat ndin ollen suoraan sisally valtion tamanhetkiseen rahoitukseen hyvinvointi-
alueelle.

Hyvinvointialueella toteutetaan palkkojen yhtendistamiseksi palkkojen harmoni-
sointi. Arvioitu kustannus Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella noin 9,7 milj. euroa, si-
saltaen palkat ja sivukulut. Meno on jaksotettu vuosille 2023—-2025 siten, etta talousarvi-
ossa 2023 on varauduttu 3 miljoonan euron harmonisointikustannukseen. Harmonisoin-
tikustannusten lopulliseen tasoon vaikuttaa mm. tulevat virka- ja tydehtosopimusten pal-
kankorotukset, henkiléstomaaran kehitys ja yleinen palkkataso hyvinvointialueella.

Vuoden 2023 talousarvioon tulee ensimmaista kertaa tasausmaksu, joka korvaa tyonan-
tajan eldkemenoperustaisen Kuel-maksun. Suhteessa kuntien ja hyvinvointialueiden yh-
teenlaskettuun palkkasummaan maksutaso pysyy vuoden 2022 tasolla, noin 3,5 prosen-
tissa. Vaikka maksulla kerattava kokonaissumma pysyy ennallaan, yksittaisten kuntien ta-
sausmaksun maksuperuste ja tasausmaksun maara muuttuvat vuonna 2023 kuitenkin tay-
sin. Tasausmaksuun siirtyminen vuonna 2023 aiheuttaa Vantaan ja Keravan hyvinvointi-
alueella arviolta 8,4 miljoonan euron lisdkustannuksen verrattuna vuonna 2022 makset-
tuihin eldakemenoperustaisiin Kuel-maksuihin.
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5.3.Alijaaman kattaminen taloussuunnitelmakaudella 2024-2026

Hyvinvointialuelain (611/2021) 115 § mukaan taseeseen kertynyt alijadma tulee kattaa
enintdan kahden vuoden kuluessa tilinpaatdksen vahvistamista seuraavan vuoden alusta
lukien. Taloussuunnitelmakaudella 2024-2026 hyvinvointialueen tase saadaan tasapai-
noon, mutta tama edellyttaa taydellista onnistumista talouden hallinnassa ja palvelujen
jarjestamisessa seka jatkuvaa yhteistyota valtion kanssa.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella siirtymatasaus vahentaa hyvinvointialueen lasken-
nallista rahoituspohjaa vuonna 2023 noin 5,9 miljoonalla eurolla. Taloussuunnitelmassa
valtiolta saatava rahoitus perustuu valtiovarainministerion 19.9.2022 julkaisemaan hyvin-
vointialueiden rahoitusta koskevaan ns. painelaskelmaan, joka sisaltaa siirtymatasauksen
arvioidun vaikutuksen vuosien 2024-2026 rahoitukseen. Lisdksi Vantaan ja Keravan hy-
vinvointialueen taloussuunnitelmassa vuodelle 2024 on otettu huomioon lain hyvinvoin-
tialueiden rahoituksesta § 10 (8.7.2022/700) mukainen valtion rahoituksen tasoa maari-
tettdessa toteutuneiden kustannusten jalkikateen tapahtuva rahoittaminen. Arvioidut
korjaukset perustuvat tilinpaatésennusteisiin alkaen vuoden 2022 talouden toteumaen-
nusteesta

Seka Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella etta valtakunnallisesti palvelutarpeen kasvu
on viime vuosina ollut merkittdavaa. Vaikka nyt esitetty tulevien vuosien rahoitus on selva-
piirteinen ja ennakoitava, hyvinvointialueiden haasteet palvelutarpeeseen vastaamisessa
talla rahoituspohjalla tulevat olemaan vaikeita nykylainsaadannon velvoitteiden taytta-
miseksi.
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5.4. Talousarvion maararahojen sitovuustasot

Osa hyvinvointialueen talousarvion taloudellisista tavoitteista asetetaan sitoviksi aluehal-
litukseen tai aluevaltuustoon ndhden. Sitovuus merkitsee sitd, aluevaltuuston paattamat
tehtdvat, sitovat tavoitteet ja niiden toteuttamiseen myoénnetyt maararahat ovat muutet-
tavissa sitovuustasoltaan vain aluevaltuuston paatoksella.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosaanté on hyvaksytty aluevaltuuston ko-
kouksessa 8.3.2022 (paivitetty 30.8.2022). Hallintosaannon luvun 11, § 73 mukaan: “Kun
aluevaltuusto paattaa talousarviosta, se maarittelee, mitka ovat aluevaltuuston sitovina
hyvaksymat toiminnan tavoitteet. Aluevaltuusto antaa talousarvion noudattamista kos-
kevat maaraykset siita, miten talousarvio ja sen perustelut sitovat hyvinvointialueen vi-
ranomaisia.”

Mahdolliset talousarvioon tehtavat muutokset on hallintosdannén § 74 mukaan esitet-
tava aluevaltuustolle siten, ettad aluevaltuusto ehtii kasitellda muutosehdotukset talousar-
viovuoden aikana. Maararahan muutosesityksessa on selvitettdva myds muutoksen vai-
kutus toiminnan tavoitteisiin ja tuloarvioihin. Jos tavoitteet eivat ole saavutettavissa ta-
louden perusteissa tapahtuneista muutoksista johtuen, on aluevaltuuston hyvaksyttava
myo0s tavoitteita koskevat muutokset. Vastaavasti toiminnan tavoitteiden tai tuloarvion
muutosesityksessad on selvitettava muutoksen vaikutukset maararahoihin ja tehtava tar-
vittavat muutokset niihin.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen kayttétalouden sitovuustasot ovat:

- Hyvinvointialue ilman erikoissairaanhoitoa
- Erikoissairaanhoito.

Naiden osalta sitova era on toimintakate. Tuloslaskelmaosan osalta sitovuustaso on vuo-
sikate.
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6.

6.1.

Talousarvio 2023 ja -suunnitelma 2023-2026

Hyvinvointialuelain (611/2021) 115 § mukaan aluevaltuuston on kunkin vuoden loppuun
mennessa hyvaksyttava hyvinvointialueelle seuraavaksi kalenterivuodeksi talousarvio,
seka taloussuunnitelma kolmeksi tai useammaksi vuodeksi. Talousarviovuosi on talous-
suunnitelman ensimmainen vuosi. Talousarvion 2023 ja taloussuunnitelman 2023-2026
yhteydessa laaditaan investointisuunnitelma ajalle 2023-2027.

Taloussuunnitelmassa hyvdksytaan hyvinvointialueen hyvinvointialuestrategiaa toteutta-
vat toiminnan ja talouden tavoitteet. Taloussuunnitelma on laadittava siten, ettd se on
tasapainossa tai ylijdamainen viimeistdan toisen talousarviovuotta seuraavan vuoden
paattyessa. Taseeseen kertynyt alijdama tulee kattaa enintdan kahden vuoden kuluessa
tilinpaatoksen vahvistamista seuraavan vuoden alusta lukien.

Hyvinvointialueen toiminnassa ja taloudenhoidossa on noudatettava talousarviota. Ta-
lousarvio valmistellaan siten, ettd se sisdltda tehtavien ja toiminnan tavoitteiden edellyt-
tdmat menomaaradrahat ja tuloarviot, sekd investointilaskelman. Lisdksi siind osoitetaan,
miten rahoitustarve katetaan. Rahoitustarvetta ei saa kattaa pitkdaikaisella lainalla.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen palvelutoiminta

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue vastaa alueensa sosiaali- ja terveyspalvelujen ja pelas-
tustoimen jarjestamisestda. Hyvinvointialueeseen kuuluvat konsernipalvelujen, lasten,
nuorten ja perheiden palvelujen, vanhusten palvelujen, terveydenhuollon palvelujen, ai-
kuissosiaalitydn ja vammaisten palvelujen toimialat sekd Keski-Uudenmaan pelastuslai-
tos. Lisaksi organisaatiossa on asiantuntija- ja kehittamispalvelut, jonka tehtavana on vas-
tata tutkimus-, kehittamis-, innovaatio- ja osaaminen —toiminnasta hyvinvointialueella.

Hyvinvointialue jarjestdaa palvelut omana tuotantona seka kumppanuuksia hyddyntaen
yhteistydssa muiden julkisen sektorin toimijoiden, yritysten ja jarjestdjen kanssa.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen palvelut tuotetaan monituottajamallilla. Oman pal-
velutuotannon osuus sosiaali- ja terveyspalveluista (ilman erikoissairaanhoitoa) on noin
40 % ja ostopalvelujen osuus noin 60 %. Ostopalvelut palveluntuottamisen tapana koros-
tuvat erityisesti seka vammaispalveluissa etta perheiden erityispalveluissa.

Hyvinvointialueella on kaytossa palveluseteli mm. erilaisissa ikddntyneille suunnatuissa
palveluissa, henkilokohtaisessa avussa, omaishoidon vapaan aikaisessa palvelussa, lapsi-
perheiden tilapadisessa kotipalvelussa ja suun terveydenhuollossa. Henkilokohtaista bud-
jetointia kdytetdadan mm. vammaisten palveluissa. Perhehoito on vakiintunut yhdeksi pal-
veluntuottamisen tavaksi lasten, vammaisten sekd vanhusten palveluissa.
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Vaikuttavien ja kustannustehokkaiden sosiaali- ja terveyspalvelujen varmistamiseksi hy-
vinvointialueella kehitetdaan palvelujen vaikuttavuuden, kustannusten ja laadun arvioin-
tia. Jarjestamistehtavan tukemiseksi tuotetaan ajantasaista, luotettavaa ja hyvinvointialu-
een laajuista tietoa ja ymmarrysta palvelutuotannon toiminnasta, oman tuotannon ja os-
topalvelujen suhteesta seka ennakoidaan tulevia tarpeita mm. vaeston kehityksen ja tar-
peiden, lainsaadannodn ja toimintaympariston muutoksien nakdkulmasta.

Oman palvelutuotannon ja ostopalvelujen laatua, vaikuttavuutta ja kustannuksia seura-
taan perustuen valtakunnallisiin ja hyvinvointialueen maarittelemiin tavoitteisiin seka hy-
vinvointialuestrategiaan. Tassa hyddynnetaan palvelujen jarjestamisessa kaytettavaa tuo-
tantotapojen analyysimallia tietojohtamisen ja tietoon perustuvan paatoksenteon tydka-
luna. Menettelylld turvataan asiakastarpeisiin vastaavien kustannusvaikuttavien palvelu-
jen ohjautuminen asiakkaalle.

Siirtyminen monialaisesta kaupunkiorganisaatiosta sosiaali- ja terveyspalvelujen seka pe-
lastustoimen palveluista vastaavaan asiantuntijaorganisaatioon avaa mahdollisuuksia ke-
hittaa toimintaa ja vastata ndiden alojen tarpeisiin entista tehokkaammin. Toiminnan kus-
tannusvaikuttava kehittaminen ja voimavarojen oikea kohdentaminen edellyttdaa oikeaa
ja ajantasaista tietoa paatoksenteon tueksi. Tiedolla johtamisen merkitys toiminnan oh-
jauksessa korostuu entisestaan.

Hyvinvointialueen toimintaa ohjataan valtuuston hyviaksyman hyvinvointialuestrategian
linjausten pohjalta. Strategiasta johdetaan vuosittaiset sitovat toiminnan tavoitteet, ja
toimialat konkretisoivat tavoitteet edelleen osaksi vuosittaista toimintansa kehittamista.

Uudelle kdaynnistyvalle organisaatiolle on kiteytetty tavoiteltua toimintakulttuuria kuvaa-
via teeseja, joita toteuttaen hyvinvointialue onnistuu palveluvelvoitteissaan ja optimaali-
sen asiakashyoédyn saavuttamisessa:

e Vantaan ja Keravan hyvinvointialue onnistuu perustehtavassaan

e Se tuottaa enemman kuin lakisdateiset palvelut

e Tama tapahtuu motivoituneen ja sitoutuneen henkildston toimesta. Ammattilai-
set voivat hyvin, mistd seuraa onnistunut asiakaskokemus

e Hyvinvointialueen palvelut jarjestetdan laadukkaasti, kustannustehokkaasti ja
vaikuttavasti. Alueella tehdadan aktiivista edunvalvontaa, jotta hyvinvointialueen
saama rahoitus huomioi kasvavan alueen erityispiirteet.

e Toimintaa kehitetdan yhteistyossa luottamushenkildiden, henkiloston, kuntalais-
ten seka jarjestojen ja yritysten kanssa
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6.2. Kayttotalous- ja tuloslaskelmaosa

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen talousarvion laadintaprosessi vuodelle 2023 on
aloitettu kevaalla 2022. Tulevien vuosien madrarahan kohdennukset on tehty lain vaati-
musten ja hyvinvointialueen strategian mukaisin periaattein.

Kayttotalousosan teksteissa kuvataan hyvinvointialueen ja toimialojen tehtavien peruste-
lut seka esitetdaan niita koskevat maararahat ja tuloarviot. Kuvauksessa huomioidaan hy-
vinvointialuestrategiassa ja toiminnallisissa tavoitteissa toimialan vastuulle kohdentuvat
tavoitteet.

Talousarvion tuloslaskelmaosa sisaltaa kaikki toiminnan tulot ja menot. Se kertoo, miten
hyvinvointialueen tulorahoitus kattaa palvelujen tuottamisesta aiheutuvat menot. Koko-
naisrahoituksen riittavyytta arvioidaan toiminta- ja vuosikatteen, seka tilikauden tuloksen
avulla.

Vuosikate osoittaa sen tulorahoituksen, joka juoksevien menojen maksamisen jalkeen jaa
jaljelle kaytettavaksi investointeihin, sijoituksiin ja lainojen lyhennyksiin. Poistoissa ja ar-
vonalentumisten erdssa on yleensa yrityksen taseessa olevasta kalustosta ja rakennuk-
sista tehdyt suunnitelman mukaiset poistot. Kun vuosikatteesta vahennetaan poistot ja
satunnaiset menot, saadaan tilikaudelle budjetoitujen tulojen ja menojen erotus eli tili-
kauden tulos, joka tilinpaatoksessa lisaa tai vahentdaa omaa padomaa.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen kayttétalouden sitovuustasot ovat:

- Hyvinvointialue ilman erikoissairaanhoitoa
- Erikoissairaanhoito.

Naiden osalta sitova era on toimintakate. Toimintakate sitovuustasoittain on kuvattu alla:

VANTAAN JA KERAVAN HYVINVOINTIALUE
ILMAN ERIKOISSAIRAANHOITOA (1000 euroa)

TA 2023 TS 2024 TS 2025 TS 2026
Tulot 119 732 122 845 126 040 129 316
Menot -800 585 -802 897 -805278  -807 731
Toimintakate -680 853 -680 052 679239  -678415

ERIKOISSAIRAANHOITO (1000 euroa)

TA 2023 TS 2024 TS 2025 TS 2026
Tulot 1300 1334 1368 1404
Menot -335775 -345 849 356224  -366911
Toimintakate -334475 -344 515 354856  -365 507
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Tuloslaskelmaosan osalta sitovuustaso on vuosikate.

Tuloslaskelmakaava on maaritelty kokonaisuudessaan asetuksessa 729/2021 (Valtioneu-
voston asetushyvinvointialueen tilinpaatoksessa esitettavista tiedoista).

Vantaan ja Keravan hyvinvointialuetasoinen tuloslaskelma 2023-2026 on esitetty alla ole-

vassa taulukossa:

Tuloslaskelma (1000 euroa)

Myyntituotot

Maksutuotot

Tuet ja avustukset

Muut tuotot

Toimintatuotot yhteensa

Henkilostokulut

Palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Avustukset

Muut toimintakulut

Toimintakulut yhteensa

Toimintakate

Valtion rahoitus

Hyvinvointialueen nettorahoitus
Siirtyvd mddrdraha
Yliopistosairaalalisd 2024
Kertakorvauserd (Rahoituslaki 617/2021, 10 §)

Rahoitustuotot ja -kulut

Muut rahoitustuotot

Korkokulut

Vuosikate

Poistot

Tilikauden tulos

Kumulatiivinen ali/ylijaama

2023

48 206

49 020
12334
11473
121 032
-310 896
-719521
-26 629
-23174
-56 141
-1136 361
-1015328

959 854

6 000

125
3546
-52 894
1500
-54 394

-54 394
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2024

49 459
50294

12 655
11772
124179
-320 103
-741 226
-27 428
-23 869
-57 825
-1170451
-1046 272

1008 750

9500

33000

135
3725
1389
7139

-5750

-60 145

2025

50 745
51602

12 984

12 078
127 408
-329 586
-763 583
-28 251
-24 586
-59 560

-1 205 565
-1078 157

1147985

144
4517
65 456
5230
60 226

81

2026

52 064
52943
13321
12392
130720
-339 353
-786 610
-29 098
-25323
-61 347
-1241731
-1111011

1199 644

150
5472
83312
6317
76 995

77 076



Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen talousarviovuoden 2023 tulokertyma (ilman eri-
koissairaanhoitoa ja valtion kehysrahoitusta) jakautuu prosentuaalisesti eri toimialoille
kuvan nelja (4) mukaisesti.

Toimintatulot (%) toimialoittain 2023 yhieensa

Lasten, nuorten ja perheiden
Konsernipalvelut — palvelut

9% I’ 5o
Aikuissosizalitydn ja
~— wvammaisten palelut
Pelastustoimen 19%
palvelut —
26%

‘Vanhusten palwalut
ITH

Terveydenhucllon pakvelut
14 %

Kuva 4. Hyvinvointialueen 2023 toimintatulot (%) toimialoittain

Vastaavasti Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen talousarviovuoden 2023 menokerty-
man prosentuaalisesti jakautuminen eri toimialoille on esitetty kuvassa viisi (5).

Toimintamenot (%) toimialoittain 2023 yhteensa

Lasten, nuorten ja
perheiden palvelut
13%

Erikoissziraanhoita
0% o

Alkuissosiaalitydn ja
_—— vammaisten palvelut
14%

Hyvinveintialueen johto ja pEatGksentel
Konsernipakelut

" Wanhusten patvelut
8% -

15%

Felastustoimen palvelut _.'. \

4% "-._ Terveydenhuollon palvelut
16 %

Kuva 5. Hyvinvointialueen 2023 toimintamenot (%) toimialoittain
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6.3. Erikoissairaanhoito

ERIKOISSAIRAANHOITO (1000 euroa)

TA 2023 TS 2024 TS 2025 TS 2026
Tulot 1300 1334 1368 1404
Menot -335775 -345 849 -356 224 -366 911
Toimintakate -334 475 -344 515 -354 856 -365 507

HUS-yhtyma on jarjestamisvastuussa niistd erikoissairaanhoidon toiminnoista, joista
laissa erikseen sdaddetdan tai joista sovitaan HUS-jarjestamissopimuksessa. Vantaan ja Ke-
ravan hyvinvointialue hankkii erikoissairaanhoidon palvelut paaasiassa HUS-yhtymalts,
joka tuottaa hyvinvointialueelle palvelutuotteina NordDRG-tuotteita (hoitokokonaisuuk-
sia), kayntituotteita, hoitopdivatuotteita seka terveydenhuoltolain mukaisia erikoislaaka-
rin konsultaatioita. Erikoissairaanhoidon talousarviomaararahaan sisaltyy palvelujen kayt-
toon perustuvan jasenmaksuosuuden lisdksi ensihoidon ja ladkarihelikopteritoiminnan,
myrkytystietokeskuksen seka hammaslaakareiden erikoistumis- ja perusopetuksen kus-
tannusosuudet.

Osa konsultaatio- ja koulutustoiminnasta toteutuu hyvinvointialueen terveysasemilla.
HUS Akuutti jatkaa Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen perusterveydenhuollon paivys-
tyksen tuottamista osana Peijaksen yhteispaivystysta. Hyvinvointialue ja HUS-yhtyma seu-
raavat palvelutuotannon toteutumista seurantakokouksissaan kaksi-nelja (2—4) kertaa
vuodessa. Palvelukokonaisuudelle tai -ketjulle maaritelldaan tavoitteet ja niiden mittarit,
palveluiden sisalto, palveluiden tuottajat, palvelutuotannon periaatteet ja sdannot, seka
seurantatavat.

Erikoissairaanhoidossa on keskeista lisata vuorovaikutteisia yhteistydmuotoja, jotka suju-
voittavat palveluja, lahentavat perus- ja erityistasoa, parantavat erikoissairaanhoidon saa-
tavuutta ja vahentavat kirjallisen lahetepalautejarjestelman merkitysta. Tama voidaan to-
teuttaa esimerkiksi rakentamalla selkeat konsultaatiomallit perusterveydenhuollon, eri-
koissairaanhoidon ja sosiaalihuollon yhteistyohon ja ottamalla ne laajasti kayttéon.

Erikoissairaanhoitoon on pyritty varaamaan HUS:in talousneuvotteluissa esittama maara-
raha. Koronaepidemia on edelleen lisdnnyt kustannuksia, joita ei ole voitu taysimaarai-
sesti huomioida talousarvioesityksessa (esim. koronatestaustoiminta) ja valtion korvauk-
set nailta osin ovat vield avoinna.

Potilaat ohjautuvat erikoissairaanhoitoon lddkarin ldhetteelld. Erikoissairaanhoito tekee
lahetteen perusteella kiireellisyys- ja hoidon tarpeen arvioinnin. Laki terveydenhuoltolain
muuttamisesta (581/2022) 52 § mukaisesti hoidon tarpeen arviointi on aloitettava kol-
men viikon kuluessa siitd, kun lahete on saapunut hyvinvointialueen sairaalaan tai muu-
hun erikoissairaanhoitoa toteuttavaan toimintayksikkoon.
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Jos hoidon tarpeen arviointi edellyttaa erikoisldakarin arviointia tai erityisia kuvantamis-
tai laboratoriotutkimuksia, on arviointi ja tarvittavat tutkimukset toteutettava kolmen
kuukauden kuluessa siita, kun lahete on saapunut hyvinvointialueen sairaalaan tai muu-
hun erikoissairaanhoitoa toteuttavaan toimintayksikkdon.

Kiireellinen sairaanhoito annetaan ilman ldahetetta. Erikoissairaanhoidon toimintaa Van-
taan ja Keraan hyvinvointialueen terveysasemilla jatketaan muun muassa ortopedian,
reumatologian, psykiatrian, gastroenterologian ja kardiologian erikoisaloilla. Psykiatrian
erikoisalan ja perustason valinen yhteistyd hoitoon paasyn parantamiseksi jatkuu mm. pa-
rantamalla yhteisia lahetekdytantoja seka turvaamalla erikoistason riittdva neuvonta pe-
rustasolle. Hyvinvointialueen pdihdepalvelujen tyontekija tydskentelee pysyvasti Peijak-
sen sairaalan pdivystyksessa.

Erikoissairaanhoidon ohjausta alueellisena yhteistyona jatketaan yhdessd Uudenmaan
muiden hyvinvointialueiden ja Helsingin kanssa. Palvelu- ja hoitoketjujen parantamista
tehddan ns. vastuuparimallilla, jossa perustason ja erikoistason palveluintegraatiota pa-
rannetaan. Malli kuvataan HUS-jarjestamissuunnitelmassa. Omistajaohjauksen tehosta-
miseksi HUS:in luottamuselimissa toimiville paattajille annetaan parempaa tietoa asukkai-
den kayttamista palveluista ja HUS:in kehittamisesta hyvinvointialueen nakdkulmasta.
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6.4. Konsernipalvelujen toimiala

Hyvinvointialueen johto ja konsernipalvelujen toimiala yhteensa

Madrarahat (1 000 €) TAE 2023 TAE 2024 TAE 2025 TAE 2026
Toimintatuotot yhteensd 4 11 080 11 368 11 664 11 967
Myyntituotot 579 594 609 625
Maksutuotot 0 0 0 0
Tuet ja avustukset 9580 9 830 10 085 10 347
Muut toimintatuotot 921 945 970 995
Valmistus omaan kadyttoon 0 0 0 0
Toimintakulut yhteensa -94 462 -97 296 -100 215 -103 223
Henkilostokulut -42 980 -44 269 -45 597 -46 968
Palkat ja palkkiot -24.187 -24 913 -25 660 -26 430
Henkildsivukulut -18 793 -19 357 -19 937 -20536
Elakekulut -15420 -15 882 -16 359 -16 850

Muut henkilsivukulut -3373 -3474 -3579 -3686
Palvelujen ostot -46 355 -47 746 -49 178 -50 653
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -400 -412 -424 -437
Avustukset 0 0 0 0
Muut toimintakulut -4.727 -4 869 -5015 -5 165
Toimintakate -83 382 -85 928 -88 551 -91 257

Konsernipalveluiden toimialan talousarvioon on sisallytetty sellaisia koko hyvinvointialu-
etta koskevia menoerid, joiden kohdistamiseen toimialoille tarvitaan viela lisatietoa.

Tallaisia eria ovat esimerkiksi:

e Palkkojen yleiskorotukset 2022—2023 seka palkkaharmonisointiin tarvittava maa-
raraha

o |CT-kayttomenot ml. lukien Apotti-jarjestelman kokonaislaskutus

e Kunnallisen elakejarjestelman (Kuel) elakemenoperustaisen maksun korvaavan ta-
sausmaksun hyvinvointialuetasoinen nettolisdys

e Tyo6terveyshuolto, henkilostoedut, henkiloston keskitetyt koulutusmenot

e Vakuutukset

Edelld mainittujen kulujen kohdistaminen tullaan jatkossa tekem&an kustannuspaikka- ja
palveluluokkakohtaisesti, mikali hyvinvointialueen talousraportointi niin edellyttaa.
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Hyvinvointialueen ei-kliiniset tukipalvelut tuotetaan p&dosin konsernipalveluiden toi-
mialalla. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen konsernipalvelut jakautuvat seitsemaan
palvelualueeseen. Konsernipalveluiden alaisista palvelualueista kdytetdaan termia "asian-
tuntijapalvelu". Asiantuntijapalveluista tuotetaan tukipalveluiden lisdksi koko hyvinvoin-
tialuetta kattavia ohjeita ja toimintamalleja. Asiantuntijapalvelut tyoskentelevat tiiviissa
yhteistydssa hyvinvointialueen muiden asiantuntijoiden, seka palvelutuotannosta vastaa-
vien toimialojen kanssa.

Talouspalvelut

Konsernipalvelujen talous- ja strategiapalvelut tuottavat hyvinvointialueen strategian tu-
kipalvelut, konsernikirjanpito- ja tilinpaatospalvelut, talouden suunnittelun ja seurannan
sekd myynti- ja ostoreskontraan liittyvat palvelut, ml. asiakasmaksujen maarittelyn ja las-
kuttamisen sekd pelastustoimen palveluihin liittyvat perinnat ja laskutukset. Erityisesti
strategiaty0ssa ja talouden suunnittelussa ja seurannassa toimitaan ns. partner-tyota-
valla, jossa hyvinvointialueen johdolle on osoitettu yhteistyokumppani.

Hallintopalvelut

Hallintopalvelujen tehtavana on vastata hyvinvointialueen laki- ja paatospalveluista, kir-
jaamo- ja asiakaspalveluista seka viestintdpalveluista. Palvelualue huolehtii hyvinvointi-
alueen paatoksenteon valmistelusta, poytakirjanpidosta sekd paatoksenteon tuesta, hy-
vinvointialueen kirjaamotehtavista ja asianhallintajarjestelmasta, tiedonhallinnasta ja tie-
donohjaussuunnitelmasta, arkistoinnista seka muista yleishallinnollisista tehtavista.

Viestintdpalvelut

Viestintdpalveluiden tehtdvana on vastata hyvinvointialueen sisdisesta ja ulkoisesta vies-
tinnasta seka hallinnoida naihin liittyvia viestintakanavia. Viestinnan tavoitteena on tuoda
tieto hyvinvointialueen palveluista kansalaisten saataville oikea-aikaisesti, ymmarretta-
vasti ja saavutettavassa muodossa.

Henkilostopalvelut

Henkilostopalveluiden perustehtdavana on toimia hyvinvointialojen johdon toimialojen
vahvana strategisen kumppanina, seka taata toimivat henkiléstohallinnon peruspalvelut
johdolle, esimiehille seka tyontekijoille. Henkilostopalveluja tuotetaan valtaosin keskitet-
tyina kaikille toimialoille ja siten, etta henkilostopalveluissa omistetaan prosessit ja vali-
neet. Hyvinvointialueen henkilostéjohtamista myos ohjataan keskitetysti. Henkilostopal-
velut ovat tukena ja edesauttavat hyvinvointialueen tavoitteiden toteutumista asiantun-
tijuudella, ratkaisukeskeisyydellad ja rohkeudella uudistaa.
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Tietohallintopalvelut

Tietohallintopalveluiden tehtdavana on tarjota Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle mo-
derni, turvallinen ja vakaa tietotekninen ymparisto, joka tyéta tukevine valineineen mahdol-
listaa palvelutuotannon tehokkaan toiminnan. Tietohallinnossa kehitetdan, hankitaan ja hal-
linnoidaan Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen tarvitsemia digitaalisia palveluita ja jarjes-
telmia strategian ja palvelutuotannon tavoitteiden mukaisesti. Vantaan ja Keravan hyvinvoin-
tialueen tyontekijoille jarjestetdan sujuvat ja helppokayttoiset ICT-tuki- ja koulutuspalvelut.
Tietohallinnossa myds tuotetaan, kehitetdan ja yllapidetaan hyvinvointialueen tiedolla johta-
misen ratkaisut johtamisen ja paatoksenteon tueksi.

Toimitilapalvelut

Hyvinvointialueen konsernipalveluiden tilakeskus vastaa hyvinvointialueen toimitilaverkko-
suunnittelusta, hyvinvointialueen kayttoon tulevien toimitilojen investointien suunnittelusta
seka rakennushankkeiden yleisaikataulujen laadintaan ja seurantaan liittyvista tehtavista.
Tilakeskus vastaa hyvinvointialueen palvelujen jarjestamista varten tarvittavien toimitilojen
rakennuttamisesta, vuokraamisesta tai ostamisesta ja niihin liittyvien prosessien hallinnoin-
nista.

Tilakeskus vastaa toimitiloihin liittyvien kiinteisto- ja kdyttajapalveluiden kuten jatehuolto- ja
turvapalveluiden jarjestamisesta seka sisaisten asiakkuuksien hoidosta. Tilakeskus vastaa
kiinteist6- ja vuokrahallinnosta seka toimitiloihin liittyvasta sisdisesta laskennasta. Tilakeskus
vastaa my0s sosiaalisin perustein vuokrattavien asuntojen vuokrauksesta ja asukasisannéin-
nista toimien yhteistydssa sosiaalipalveluiden kanssa.

Jarjestamisen tuen ja hankintojen palvelut

Jarjestamisen tuen ja hankintojen palvelujen perustehtdvana on toimia hyvinvointialueen
jarjestamistehtavan tukena laadukkaiden, kustannusvaikuttavien, saavutettavien ja yhden-
vertaisten sosiaali- ja terveyspalvelujen varmistamisessa. Yksikkd suunnittelee, tukee, kehit-
taa ja toteuttaa hyvinvointialueen palveluiden jarjestamista, valvontaa ja hankintoja seka
tuottaa hyvinvointialueen laajuista tietoa ja arviointeja palvelujen tuotantotapojen valinnan
tueksi.

Hankintapalvelujen tehtdavana on vastata hankintojen elinkaaresta yhdessa toimialojen
kanssa. Hankintapalvelut vastaavat hankintojen toteutuksesta, neuvonnasta, ohjauksesta ja
valmistelusta. Hankintapalvelut vastaavat myos sopimus- ja tuottajahallinnasta seka hankin-
taan liittyvien tietojarjestelmien yllapidosta ja niihin liittyvasta ohjeistuksesta. Lisdksi vasta-
taan sosiaali- ja terveyspalvelujen laadunvalvonnasta ja sen kehittamisesta.
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Tavoitteet ts-kaudella 2023-2026

Rakennetaan asiakaslahtoisesti toimivat hyvinvointialueen hallinto- ja tukipalve-
lut, jotka tukevat koko hyvinvointialuetta sen strategisten tavoitteiden saavutta-
misessa.

Luodaan tietojohtamisen rakenteet, joissa tietoa tuotetaan tehokkaasti ja hyo-
dynnetaan paatoksenteossa

Jarjestamisen tuen toimintamallin kdynnistaminen ja kehittaminen koko hyvin-
vointialuetta palvelevaksi toiminnallisuudeksi. Toiminta tukee ja kehittaa hyvin-
vointialueen palveluiden jarjestamista, valvontaa ja hankintoja tietoon perus-
tuen.

Luodaan hyvinvointialueelle henkildstopalvelut, jotka toimivat modernisti ja aut-
tavat ratkaisemaan hyvinvointialueen henkil6ston saatavuuteen liittyvia haas-
teita

Varmistetaan hyvinvointialueen tietojadrjestelmien ja jarjestelmaarkkitehtuurin
toimivuus, edetdan suunnitelmallisesti digitaalisten jarjestelmien ja palveluiden
kehittamisessa

Keskeiset tavoitteet ja palvelujen kehittaminen 2023

Hallinnollisten prosessien vakiinnuttaminen, mukaan lukien paatoksenteon jar-
jestelmat ja tiedonohjaussuunnitelma

Tukipalveluprosessien kdayttodnottaminen ja vakiinnuttaminen hyvinvointialueen
henkildston ja johdon tueksi

Hyvinvointialueen keskitetyn sosiaali- ja terveyspalvelujen palvelujen laadunval-
vonnan kdynnistaminen ja kehittdminen yhdessa toimialojen kanssa
Tuotantotapa-analyysien kdyttoonotto padtoksenteon tueksi

Digitaalisen kehittamisen tiekartan laatiminen

Lakisdateisten tietosisaltdjen ja raporttien tuottaminen hyvinvointialueen johdon
kayttoon

Tietoallasratkaisun saattaminen tuotantokayttoon

Hyvinvointialueen jarjestelmakokonaisuuden ja ympariston vakiinnuttaminen
(mukaan lukien talouden ja henkildstohallinnon tietojarjestelmat)

Saatetaan valmiiksi palkkausjarjestelma sote-sopimuksen osalta

Otetaan kayttoon henkilokohtaisen arvontuotannon arviointimalli
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6.5. Asiantuntija- ja kehittamispalvelut

Asiantuntija- ja kehittdmispalvelujen tehtdvana on vastata tutkimus-, kehittdmis-, inno-
vaatio- ja osaaminen -toiminnasta hyvinvointialueella. Kehittamispalvelujen kokonaisuu-
teen kuuluvat toimialoilla tapahtuvan prosessien, laadun, vaikuttavuuden ja turvallisuu-
den kehittamisen tukeminen niin omana toimintana kuin hankkeiden kautta, erikoissai-
raanhoidon kanssa tapahtuva yhteistyo seka hyvinvointialueella tapahtuva tutkimukselli-
nen toiminta.

Asiantuntijapalveluiden kokonaisuuteen kuuluvat johtajaylilaakarin lisdaksi hoitotyon joh-
taja seka sosiaalityon johtaja, jotka vastaavat suurten professioiden tyon, laadun ja osaa-
misen kehittymisesta ja poikkihallinnollisesta johtamisesta kaikilla toimialoilla. Asiantun-
tijapalveluihin kuuluvat myos tartuntatauti- ja hygieniayksikko, sekd opetusterveyskes-
kus, hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen, osallisuuden seka jarjestoyhteistyon kokonai-
suudet, seka ruotsin- ja muunkielisten palveluiden kehittdminen.

Tavoitteet ts-kaudella 2023 — 2026

e TULsote- ja RRP hankkeiden karkien kautta hyvinvointialueen palveluiden laatu ja
vaikuttavuus paranevat

e Opetusterveyskeskuksen rinnalla opetusperhekeskus vahvistaa hyvinvointialueen
koulutuspanosta. Molemmat kokonaisuudet toimivat vetovoimatekijana kriittis-
ten ammattiryhmien rekrytoinnissa.

e Kieliohjelma, joka tahtaa niin ruotsinkielisten kuin muunkielisten palveluiden pa-
rantamiseen

Keskeiset tavoitteet ja palvelujen kehittaminen 2023

e Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen kehittamisen mallin kuvaaminen ja ottami-
nen kayttoon kaikilla toimialoilla

e Hankekehittaminen integroidaan entista tiiviimmin osaksi toimialojen kokonais-
kehittamista

e Hankkeiden kehittamistuloksia jalkautetaan aktiivisesti palvelutuotantoon
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6.6. Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimiala

Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimiala

Maadrarahat (1 000 €) TAE 2023 TAE 2024 TAE 2025 TAE 2026
Toimintatuotot yhteensa 5279 5416 5557 5702
Myyntituotot 2938 3015 3093 3173
Maksutuotot 2115 2170 2226 2284
Tuet ja avustukset 216 221 227 233
Muut toimintatuotot 10 10 10 11
Toimintakulut yhteensa -142 387 -146 659 -151 059 -155 591
Henkilostokulut -55 787 -57 461 -59 185 -60 960
Palkat ja palkkiot -38 884 -40 050 -41 252 -42 489
Henkildsivukulut -16 903 -17 411 -17 933 -18 471
Elakekulut -11 325 -11 665 -12 014 -12 375
Muut henkildsivukulut -5579 -5 746 -5918 -6 096
Palvelujen ostot -75 035 -77 286 -79 605 -81 993
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1110 -1143 -1177 -1212
Avustukset -1872 -1929 -1 986 -2 046
Muut toimintakulut -8 583 -8 841 -9 106 -9379
Toimintakate -137 108 -141 243 -145 502 -149 889

Toimialan perustehtava ja palvelutoiminnan kuvaus

Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimialan tehtava on edistdaa hyvinvointialueen
lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointia jarjestamalla lakisdateisia ennaltaehkaisevia, tu-
kea antavia ja korjaavia sosiaali- ja terveyspalveluja. Toimiala jakautuu perheiden ennal-
taehkaisevien, perheita tukevien seka perheiden erityispalvelujen palvelualueisiin.

Perheiden ennaltaehkaisevien palvelujen palvelualue tarjoaa hyvinvointialueen lapsille,
nuorille ja perheille ennaltaehkaisevia sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja. Se kattaa
neuvolapalvelut, lapsiperheiden kuntoutus- ja laakaripalvelut seka opiskeluhuollon esi- ja
perusopetuksessa ja toisen asteen oppilaitoksissa. Opiskeluhuollon palvelut pitavat sisal-
ladn koulu- ja opiskeluterveydenhuollon seka psykologien ja kuraattorien palvelut. Psyko-
logi- ja kuraattoripalvelut siirtyvat 1.1.2023 alkaen Vantaan ja Keravan kaupunkien kasva-
tuksen ja oppimisen toimialoilta hyvinvointialueen jarjestamisvastuulle osaksi opiskelu-
huollon palveluita.
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Perheita tukevien palvelujen palvelualue tuottaa hyvinvointialueen lapsiperheille ja nuo-
rille tukea antavia sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja. Lapsiperheiden sosiaalityon pal-
velut kattavat lapsiperheiden sosiaalityon ja palvelutarpeen arvioinnin, lapsiperheiden
varhaisen tuen palvelut seka sosiaali- ja kriisipdivystyksen. Lapsiperheiden psykososiaali-
set palvelut vastaavat perheneuvola- ja perheoikeudellisista palveluista seka nuorten psy-
kososiaalisista palveluista.

Perheiden erityispalvelujen palvelualue tarjoaa hyvinvointialueen perheille lastensuoje-
lun palveluita. Lastensuojelun avohuollon palveluihin kuuluvat avohuollon sosiaalityon ja
lastensuojelun kotiin vietdvat palvelut sekd Kuuselan perhekuntoutuskeskus. Lastensuo-
jelun sijaishuollon palvelut pitavat sisadllaan sijaishuollon sosiaalityon palvelut, lasten ja
nuorten vastaanottotoiminnan ja kuntouttavan sijaishuollon palvelut.

Lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin haasteet ja palvelutarpeet korostuvat Vantaan
ja Keravan hyvinvointialueella. Esimerkiksi lastensuojelun tarve on hyvinvointialueella
useilla mittareilla maan suurimpia. Koronapandemia on vaikuttanut etenkin lasten ja
nuorten mielenterveyteen ja hyvinvointiin, mikd on otettava huomioon palvelujen suun-
nittelussa. Toimialan palvelukykyyn vaikuttaa myds henkiloston saatavuuteen liittyvat
haasteet, jotka ndkyvat erityisesti sosiaalityontekijoiden, psykologien ja ladkareiden saa-
tavuudessa. Toimialalla valmistaudutaan myos 1.1.2024 voimaan tulevaan, edelleen tiu-
kentuvaan lastensuojelun sosiaalityontekijoiden asiakasmitoitukseen, 30 lapseen sosiaa-
lityontekijaa kohden.

Palveluita tuotetaan sekda omana toimintana etta ostopalveluin. Ostopalvelut painottuvat
talla hetkellad erityisesti lastensuojelun laitospalveluissa. Palvelujen tarkoituksenmukaisia
tuotantotapoja analysoidaan ja arvioidaan yhteistydssa konsernipalveluihin sijoittuvan
jarjestamisen tuen yksikdn kanssa.

Toimialan keskeisin tehtdva on lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin parantaminen,
jota edistetdan oikea-aikaisilla ja vaikuttavilla varhaisen tuen palveluilla. Perhekeskustoi-
minnassa yhdistetaan lapsiperheiden kanssa toimivat eri palvelut yhdeksi kokonaisuu-
deksi ja turvataan asiakkaiden sujuva palveluihin paasy yhdella yhteydenotolla eri ammat-
tilaisten yhteistyota tiivistaen. Sidosryhmien, kuten kuntien ja jarjestojen kanssa tehtava
yhteistyd® mahdollistaa asiakkaiden tarpeisiin vastaamiseen kokonaisvaltaisesti ja vaikut-
tavasti. Lasten ja nuorten hyvinvointia tuetaan heidan arkiymparistdissaan, ja varhaisen
tuen kehittamista jatketaan yhteistyossa varhaiskasvatuksen, perusopetuksen, toisen as-
teen oppilaitosten sekd nuoriso- ja vapaa-ajan palvelujen kanssa.

Verkostomainen tydskentely seka sisdisten ettd ulkoisten sidosryhmien ja yhdyspintojen
kesken edellyttaa toimialalta tavoitteellista verkostojohtamisen kehittamista. Palvelujen
ja toimintakaytanteiden arviointi ja yhtendistaminen jatkuu toimialalla ja yhteensovitta-
vaa johtamista vahvistamalla kehitetdan toiminnan vaikuttavuutta seka hallitaan kustan-
nusten kasvua. Tulevaisuuden sote-keskus -hankkeen kautta jatketaan toimialan sisallol-
listéd kehittamista ja perhekeskustoiminnan jalkauttamista osaksi hyvinvointialueen las-
ten, nuorten ja perheiden palveluja. Toimialan palvelujen kehittamisessd huomioidaan
lapsen oikeuksien toteutuminen ja kansallinen lapsistrategia, jonka tavoitteena on lapsen
oikeuksia kunnioittava yhteiskunta.
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Toimialan keskeiset tavoitteet ts-kaudella 2023-2026

Lasten, nuorten ja perheiden toimialan keskeiset tavoitteet taloussuunnitelmakaudella
2023-2026 ovat:

Ehkaisevan ja varhaisen tuen palveluja parannetaan, milla osaltaan vahennetdan
lastensuojelun tarvetta

Lapsiperheiden neuvontaa ja ohjausta parannetaan, jotta perheet saavat oikea-
aikaista tietoa palveluista ja tuen mahdollisuuksista.

Lasten ja nuorten mielenterveytta tuetaan nopeuttamalla paasya mielenter-
veyttd tukevien palvelujen piiriin.

Henkiloston saatavuus paranee ja pitovoima vahvistuu.

Lasten, nuorten ja perheiden palveluja yhteensovitetaan asiakashyodyn ja vaikut-
tavuuden saavuttamiseksi

Keskeiset tavoitteet ja palvelujen kehittaminen v. 2023

Ehkaisevan ja varhaisen tuen palveluja parannetaan, milla osaltaan vahennetaan lasten-
suojelun tarvetta

Kotiin annettavissa varhaisen tuen palveluissa ja kasvatus- ja perheneuvonnassa
parannetaan asiakasohjausta ja asiakassegmentointia niin, etta kuntalaiset paa-
sevat tarkoituksenmukaisen tuen piiriin nykyista nopeammin.

Lapsiperheiden palveluita parannetaan kokoamalla palveluja perhekeskus —toi-
mintamallin alle. Toimintamallissa perheen tarvitsemat ammattilaiset ja palvelut
kootaan yhteen ja tyonjaosta sovitaan yhdessa perheen ja monialaisen tiimin
kanssa.

Yhteydenottojen ja lastensuojeluilmoitusten kasittelya seka palvelutarpeen arvi-
ointia tehostetaan uudistamalla palvelurakennetta niin, etta arviointiprosessista
vastaa sama taho. Talld vdhennetdan perheen lahettamista ammattilaiselta toi-
selle.

Neuvolapalvelujen seka koulu- ja opiskeluterveydenhuollon saatavuus ja saavu-
tettavuus pidetaan hyvalla tasolla.

Lapsiperheiden neuvontaa ja ohjausta parannetaan, jotta perheet saavat oikea-aikaista
tietoa palveluista ja tuen mahdollisuuksista

Neuvonta ja asiakasohjaus organisoidaan helposti saavutettavaksi.

Neuvonnan ja ohjauksen palveluja tarjotaan kasvokkain, puhelimitse ja digipalve-
luna esimerkiksi Maisa- ja Oma perhekeskus -palveluissa.

Asiakkaan yhteydenottokanavat selkeytetdan, jotta asiakas padsee oikeaan palve-
luun yhdellad yhteydenotolla.
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e Kolmannen sektorin ja vapaaehtoistyon palvelut ovat mukana palveluvalikossa ja
asiakas ohjataan naiden palvelujen piiriin asiakkaan niista hyotyessa.

e Hyvinvointialueen valmistelussa kuvattu yhtendinen, asiakkaan oikeaan ja vaikut-
tavaan palveluun ohjaava asiakkaaksi tulon prosessi otetaan kdyttoon asteittain
eri palveluihin ja asiakastarpeisiin soveltaen.

Lasten ja nuorten mielenterveytta tuetaan nopeuttamalla paasya mielenterveytta tuke-
vien palvelujen piiriin

e Matalan kynnyksen mielenterveys- ja paihdepalvelujen kehittamista jatketaan.
Nuorten palveluita tarjotaan kolmessa yksikdssa: Nuppi Lansi, Nuppi Ita ja Kera-
van Asema. Palveluvalikkoa ja yhtenaista asiakasprosessia kehitetdaan palveluiden
saatavuuden parantamiseksi.

e Yhteistyota HUS lasten- ja nuorisopsykiatrian kanssa tiivistetaan laajentamalla
yhteista kehittamistyota, kuten RRP-hankkeessa tapahtuva hoitopolkujen kehit-
taminen.

e Lasten ja nuorten mielenterveystyon tyonjakoa selkeytetdan ja yhteistyota tiivis
tetdaan opiskeluhuollon (terveydenhoitajat, psykologit ja kuraattorit), perheneu-
volapalvelujen ja nuorten psykososiaalisten palvelujen kesken palveluun paasyn
nopeuttamiseksi

Henkiloston saatavuus paranee ja pitovoima vahvistuu

e Tyontekijoiden saamaa esihenkilon tukea parannetaan kehittamalla esihenkil6i-
den ja konsernipalvelujen valista tyonjakoa niin, etta esihenkil6illd on riittavasti
aikaa palvelevaan ja valmentavaan johtamiseen.

e Aktiivista vuorovaikutuskulttuuria toteutetaan johdon ja henkiloston kesken.

e Henkil6ston osallisuutta oman tyon kehittdmiseen vahvistetaan lisaamalla tyon-
tekijoiden mahdollisuutta osallistua tavoitteiden saavuttamisen ja keinojen maa
rittelyyn.

e Lastensuojelun avohuollon henkiléston jaksamista tuetaan parantamalla tyonja-
koa asiakasperheiden viranomaisverkoston toimijoiden kanssa.

e Henkiloston riittava osaaminen valikoitujen, nayttdon perustuvien menetelmien
kayttoon varmistetaan. Valitut ndyttoon perustuvat menetelmat vakioidaan
osaksi palveluvalikkoa.

Lasten, nuorten ja perheiden palveluja yhteensovitetaan asiakashyddyn ja vaikuttavuuden
saavuttamiseksi

e Lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin vahvistamiseen tdahtadvaa ennaltaehkai-
sevaa toimintaa kehitetdan aktiivisesti ja yhteistyohakuisesti yhdessa kuntien, jarjes-

téjen ja muiden toimijoiden kanssa.
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e Lastensuojelun perhehoidon osuutta kasvatetaan edelleen rekrytoimalla ja koulutta-
malla lisaa sijaisperheitda. Huomiota kiinnitetdan erityisesti monikulttuuristen sijais-
perheiden rekrytointiin.

e Sijaishuollon laitoshoitoa kehitetdan vastaamaan paremmin laitoshoitoa tarvitsevien
lasten tarpeisiin, keinona mm. oman palvelutuotannon ja asiakasohjauksen kehitta-
minen.

e Esihenkildiden ja tyontekijoiden tyota johdetaan valmentavalla otteella siten, etta
heita ohjataan ja tuetaan huomioimaan ja arvioimaan jatkuvasti toimintansa riippu-
vuudet ja vaikutukset myos muiden toimintoihin.

e Yhteistyota sujuvoitetaan yli toimiala-, palvelualue- ja tehtavaaluerajojen palvelujen
vaikuttavuuden lisddmiseksi.

e Kotiin vietavien palvelujen, kuten lapsiperheiden kotipalvelu, neuvolan perheohjaus
ja perhetyo, palvelukokonaisuus koordinoidaan yhden johdon alaisuuteen. Kokonai-
suuden johtaminen ja tyonjako tehostaa asiakkaan oikea-aikaisen ja tarkoituksenmu-
kaisen palvelun jarjestamista ja vahentda paallekkaista tyota.

e Terveydenhoitajat, psykologit ja kuraattorit tyoskentelevat kouluissa ja oppilaitok-
sissa. Varhaiskasvatukseen ja kouluihin jalkautuvia palveluja seka tyénjakoa muun
opiskeluhuollon kanssa kehitetdan yhteistyossa opetustoimen kanssa. Yhteistyon
edistymista seuraa hyvinvointialueelle perustettava lasten, nuorten ja perheiden toi-
mialan seka Vantaan ja Keravan kaupunkien kasvatuksen ja oppimisen/opetuksen
toimialojen alueellinen yhteistyéryhma.

Palvelutoiminnan seurantamittarit

Vantaa-Kerava hyvinvointialueen talousarvion toiminnan tunnusluvut 2023

Lasten, nuorten ja perheiden palvelut TP 2021 TA 2022 TA 2023

Laft_e'r.wsAuOJelun ja erltylsta'tu‘kea tarvitsevan lapsen palvelutarpeen arvioinnit valmistuvat 3 kk 89.2 % 100 % 100 %
maaraajassa (THL raportointi)

Lastensuojelun avohuollon asiakasmaaran kuukausikeskiarvo, osuus 0--17 -vuotiaista 2,7 % Vantaa 2,6 % 2,6 %

Perheneuvolapalvelujen odotusaika palveluihin paasyyn (keskiarvo vrk), poikkileikkaus Vantaa 184 vrk, ) 90 vrk *
raportointikauden viimeinen kk, jonossa olevat Kerava 23 vrk

Kouluterveydenhuollon laajoihin ja maaraaikaisiin terveystarkastuksiin osallistuneiden osuus Vantaa 96,2 % 100 % 100 %

oppilasmaarasta

Vantaa 91,5 %,
Kerava 91,6 %

Opiskeluhuollon kuraattorille paasy tarvittaessa 7 paivassa, % osuus 100 % 100 %

Vantaa 73,6 %,
Kerava 80,4 %

Opiskeluhuollon psykologille paasy tarvittaessa 7 pdivassa, % osuus 100 % 100 %
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6.7. Vanhusten palvelujen toimiala

Vanhusten palvelujen toimiala

Madrarahat (1 000 €) TAE 2023 TAE 2024 TAE 2025 TAE 2026
Toimintatuotot yhteensa 32 627 33475 34 346 35 239
Myyntituotot 6076 6234 6 396 6562
Maksutuotot 20297 20 824 21366 21921
Tuet ja avustukset 15 16 16 17
Muut toimintatuotot 6239 6402 6 568 6739
Valmistus omaan kayttoon 0 0 0 0
Toimintakulut yhteensa -174 666 -179 906 -185 303 -190 862
Henkilostokulut -53 608 -55 217 -56 873 -58 579
Palkat ja palkkiot -37 354 -38475 -39629 -40 818
Henkildsivukulut -16 254 -16 742 -17 244 -17 761
Elakekulut -10 882 -11 209 -11 545 -11 892

Muut henkildsivukulut -5372 -5533 -5 699 -5 870
Palvelujen ostot -102 116 -105 179 -108 335 -111 585
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -2 155 -2 219 -2 286 -2 355
Avustukset -5094 -5247 -5 405 -5 567
Muut toimintakulut -11 692 -12 043 -12 405 -12777
Toimintakate -142 039 -146 430 -150 957 -155 623

Toimialan perustehtava ja palvelutoiminnan kuvaus

Vanhusten palvelujen toimialan perustehtdva on vastata Vantaan ja Keravan hyvinvointi-
alueen vanhusvaeston lakisaateisista ja tarpeen mukaisista palveluista. Tehtdavana on
mahdollistaa vanhuksen oman nakéinen kotona asuminen tai asuminen kodinomaisessa
asumisymparistossa eldman loppuun asti. Toimiala on organisoitu kotona asumisen pal-
velujen palvelualueeseen seka hoiva-asumisen palvelujen palvelualueeseen.

Kotona asumisen palvelujen palvelualue muodostuu neuvonnan ja asiakasohjauksen, van-
husten palvelujen jarjestamisen ja ostopalvelujen seka kolmen alueellisen kotona asu-
mista tukevien palvelujen tehtdvaalueesta. Vanhusten asiakasohjaus vastaa senioriasiak-
kaiden neuvonnasta ja ohjauksesta, palvelutarpeen arvioinnista seka paatoksenteosta.
Asiakasohjausyksikko tukee toiminnallaan sekd omaishoito- ettd muistiperheita. Geron-
tologinen sosiaalityd tukee erityista tukea tarvitsevia vanhuksia.
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Vanhusasiakkaan asiakassuunnitelman mukaisten palvelujen kokonaisuus toteutetaan
vhdessa asiakkaan ja laheisten kanssa. Palvelujen jarjestamisesta vaikuttavimmalla tavalla
vastaa palvelujen jarjestamisen ja ostopalvelujen tehtdavaalue. Kotona asumista tukevat
palvelut tuottavat asiakkaille kuntouttavaa paivatoimintaa, kotihoitoa, etdkotihoitoa ja
kotikuntoutusta seka yhteisoéllista asumista palvelutalossa.

Hoiva-asumisen palvelujen palvelualue muodostuu neljasta hoiva-asumisen tehtavaalu-
eesta, jossa tarjotaan ymparivuorokautista asumispalvelua niille vanhuksille, jotka eivat
enaa parjaa itsenaisesti omassa kodissaan runsaidenkaan kotiin annettavien palvelujen ja
apujen turvin. Lisdksi hoiva-asumisessa tarjotaan kuntouttavaa lyhytaikaishoitoa niille
vanhuksille, jotka tarvitsevat tilapdisesti ymparivuorokautista hoitoa. Kuntouttavalla ly-
hytaikaisella hoidolla mahdollistetaan kotona asumisen jatkuminen ja omaishoitajalle tai
|aheiselle vapaata arjen hoitotydstd. Hoiva-asumisen tavoitteena on tarjota vanhukselle
aktiivista asumista, kuntouttavaa hoivaa ja sairauksien hyvaa hoitoa kodinomaisessa ym-
paristdssa tukemalla vanhuksen toimintakykya ja voimavaroja. Laheis- ja omaisyhteistyon
tarkea tavoite on vahvistaa asukas-, ja [aheis- ja omaislahtoista toimintakulttuuria, edistaa
vanhuksen ja hanen ldhipiirinsa kuulluksi tulemisen kokemusta, luottamuksellista hoiva-
suhdetta seka vahvistaa osallisuutta.

Vanhuspalveluissa ikddantyneen palvelutarpeen kasvuun vastataan oikea-aikaisella ja en-
nakoivalla matalan kynnyksen neuvonnalla ja ohjauksella. Tarkeda on verkostoyhteistyo
ja poikkihallinnollinen HYTE-toiminta, perusterveydenhuollon ennaltaehkaisevat palvelut
seka kolmannen sektorin hyvinvointia ja osallisuutta tukevat toiminnat. Naiden lisaksi pal-
velujen kehittamista tehdaan myos etapalveluja seka teknologiaa hyédyntaen.

Toimialan tavoitteena on osaltaan tukea ja mahdollistaa hyvinvointialueen asukkaiden
mahdollisimman itsendinen ja toimintakykyinen kotona asuminen. Vanhusten toiminta-
kykya tuetaan ja eldmanlaatua parannetaan jarjestamalla yksilollisid, ennakoivia ja ennal-
taehkaisevia palveluja. Yksil6llinen hyvinvointi, omatoimisuuden tukeminen ja kuntoutu-
misen vahvistaminen yhteisdssa ovat hoiva-asumisen keskeisina lahtokohtina. Palvelut
jarjestetdaan hyvinvointialueen omana toimintana, ostopalveluina seka palvelusetelilla.
Hyvinvointialueen vanhuspalveluissa kotihoidossa ostopalvelujen osuus on noin 15 % ja
palveluasumisessa noin 70 %. Asiakkaan on mahdollista valita palveluseteli mm. kotihoi-
don, palveluasumisen ja tehostetun palveluasumisen toteuttamisessa.

Erityisesti hyvinvointialueen yli 75- ja 85-vuotiaiden maaran nopea kasvu ldhivuosina ja
turvallisen kotona asumisen ensisijaisuus palveluiden jarjestamisessa edellyttaa koko pal-
velujarjestelmalta asiakaspolkujen ja palvelutarjonnan monipuolistamista seka sisallol-
listd kehittdmista tuottavuuden ja vaikuttavuuden lisddmisen ohella.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen vanhuspalvelujen yhdenmukaistaminen jatkuu.
Lainsdadannon muutokset liittyen henkildstomitoituksiin huomioidaan henkildstésuun-
nittelussa. Henkiloston saatavuuden ja pysyvyyden haasteet pakottavat jatkuvasti etsi-
maan uudenlaisia ratkaisuja ja monipuolistamaan henkilostérakennetta, muuttamaan toi-
mintakulttuuria seka ottamaan kayttoon uudenlaisia palveluja seka erilaisia teknologisia
ratkaisuja.
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Toimialan keskeiset tavoitteet ts-kaudella 2023-2026

e Tuemme vanhusten toimintakykyd ja parannamme eldamanlaatua jarjestamalla
yksilollisia, ennakoivia ja ennaltaehkaisevia palveluja.

e Kehitdmme vanhuksille suunnattuja, toimintaa tukevia digitaalisia palveluja siten,
ettd niistd muodostuu asiakkaan hyvinvointia ja ammattilaisten tyota tukeva ko-
konaisuus.

e Vanhuspalvelujen tyontekijoéiden onnistumista ja jatkuvaa kehittymista mahdol-
listamme arvostavalla, osallistavalla ja valmentavalla johtamisella.

e Vanhuspalvelujen johtaminen ja paatoksenteko perustuu vaikuttavuuden mittaa-
miseen ja jatkuvaan seurantaan.

Keskeiset tavoitteet ja palvelujen kehittaminen v. 2023

Tuemme vanhusten toimintakykya ja parannamme eldamanlaatua jarjestamalla yksilolli-
sid, ennakoivia ja ennaltaehkaisevia palveluja.

Kehitetaan kotona asumista tukevia ja vaikuttavia palveluja seka ketterasti muun-
neltavia ja asiakastarpeen mukaan liikkuvia palveluratkaisuja kuten etdkotihoito
ja akuutteihin tilanteisiin vastaava yhteisty0 liikkuva sairaala LiiSan kanssa.

e Tunnistetaan paljon palvelua tarvitsevat vanhusasiakkaat RAI:n tietoa hyodyn-
tden. Tarpeet tunnistaen heille jarjestetadn toimivia, laadukkaita ja kustannuste-
hokkaita palvelukokonaisuuksia.

e Kotona asumista ja toimintakykya tuetaan laajentamalla kotikuntoutustoimintaa.
Palveluvalikkoa yhdenmukaistetaan koko hyvinvointialueella vanhusasiakkaiden
vhdenvertaisuus huomioiden, mm. kuntouttava paivatoiminta.

e Hyvinvointialueen yhteinen seniorineuvonta parantaa asiakasohjauksen ja neu-
vontapalvelujen saatavuutta ja toimivuutta. Yhteydenottokanavia seniorineuvon-
taan ovat mm. puhelin, sdhkoposti, Maisa sekd jalkautuminen toimipisteisiin
Myyrmaen, Tikkurilan ja Keravan alueella.

e Hoiva-asumisessa luodaan uusi asumisen palvelumalli hybriditaloihin nimelta ko-
tihoiva, jossa asiakkaan ei tarvitse muuttaa hdanen palveluntarpeensa muuttuessa.
Uusi toimintapa mahdollistaa asiakkaiden palvelutarpeeseen vastaamisen niin,
ettd palvelut liikkuvat asiakkaan sijasta. Palveluasumisesta siirtyminen tehostet-
tuun asumispalveluun helpottuu ja asiakkaan siirrot toiseen yksikkoon vahenevit.
Yhteisollisyys lisaantyy, samoin kuin moniammatillisuus ja yhteistyo eri palvelu-
muotojen valillda. My6s henkilokunnan osaaminen, resurssointi ja liikkuvuus li-
saantyvat. Tarkoituksena on myo6s vahvistaa tehostetun palveluasumisen asiak-
kaiden ja palvelutaloasiakkaiden yhteisollisyyttd, vaikka asiakkaiden palvelutar-
peet vaihtelevat.

e Hoitoketjujen sujuvuutta kehitetdadan yhteistyossa terveydenhuollon palvelujen

kanssa mm. sairaalan palveluohjausta ja kotiutusprosesseja kehittaen.

Kehitdamme vanhuksille suunnattuja, toimintaa tukevia digitaalisia palveluja siten, etta
niista muodostuu asiakkaan hyvinvointia ja ammattilaisten tyota tukeva kokonaisuus.

42



Kotona asumista tuetaan vanhusten sosiaalista ja fyysista toimintakykya vahvis-
taen mm. uudenlaisia ryhmatoimintana toteutettavia etapalveluja kehittaen.
Etapalveluja kehitetdan ammattilaisten tueksi mahdollistamaan erilaisia tydsken-
telytapoja

Vanhuspalvelujen tyontekijoiden onnistumista ja jatkuvaa kehittamista mahdollistamme
arvostavalla, osallistavalla ja valmentavalla johtamisella.

Valmentavalla johtamisella lisataan henkildstén tyéhyvinvointia ja henkiléstén
vaikutusmahdollisuuksia osallistua oman tydn johtamiseen ja kehittamiseen.
Henkilokunnan osaamista kehitetdan vastaamaan entista paremmin asiakkaiden

Tyontekijoille luodaan erilaisia mahdollisuuksia osallistua toiminnan suunnitte-

Palvelujen suunnittelussa ja kehittamisessa hyddynnetdaan osallisuutta tukevia

Kotihoidon tdiden jakoa uudistetaan, jotta henkilostovoimavaroja pystytaan koh-

[ ]
[
muuttuviin tarpeisiin laadukkaiden koulutusten turvin.
[ ]
luun, kehittdmiseen ja arviointiin.
e Osallistutaan erilaisten urapolkumallien luomiseen.
[ ]
toimintatapoja, kuten asiakasraatia seka vanhusneuvostoa.
[ ]
distamaan nykyista paremmin.
[ ]

Henkilostérakennetta uudistetaan seka asiakastarpeet etta henkiléstén saata-
vuushaasteet huomioiden, esimerkiksi hoiva-avustajat, fysioterapeutit ja ge-
ronomit.

Vanhuspalvelujen johtaminen ja paatdksenteko perustuu vaikuttavuuden mittaamiseen
ja jatkuvaan seurantaan.

Otetaan uudet inter-RAl valineet kayttoon asiakkaiden toimintakyvyn ja palvelu-
tarpeen arvioinnin tukena ja hyédynnetaan monipuolisesti myos tietoon pohjau-
tuvan johtamisen tyovalineena.

Vanhuspalveluissa tehdaan tiivista yhteisty6ta jarjestamisen tuen ja hankintojen
kanssa. Yhteistyolla varmistetaan vaikuttavien palvelujen ja tuotantotapojen to-
teuttaminen analysoituun tietoon perustuen.

Palvelutoiminnan seurantamittarit

Vantaa-Kerava hyvinvointialueen talousarvion toiminnan tunnusluvut 2023

Vanhustenpalvelut TP 2021 TA 2022 TA 2023
Kotona asuvat 75 vuotta tayttaneet, % vastaavanikdisestd vaestosta 31.12 93,40 % 93,4 % 93,4 %
Kotona asuvat 85 vuotta tayttaneet, % vastaavanikaisestd vaestosta 31.12. Vantaa 84% 85,0 % 85,0 %
Omaishoidontuen peittavyys 75-v / 75+ vaesto, 31.12 2,2% 2,50 % 2,5%
Saanndllisen kotihoidon piirissa 75 tayttaneita/75+ vaesto 31.12 7,6 % 9,30 % 9,3%

Kotihoidon valiton tydaika, % tyoajasta, |h

Vantaa 39%

Odotusaika vanhusten pitkaaikaiseen ymparivuorokautiseen hoivaan on alle 90 vuorokautta 89 %*

(%)

60 %

100 %

60 %

100 %

*Toteuma 31.8.2022
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6.8. Terveydenhuollon palvelujen toimiala

Terveydenhuollon palvelujen toimiala

Maéarérahat (1 000 €) TAE 2023 TAE 2024 TAE 2025 TAE 2026
Toimintatuotot yhteensa 16 797 17 234 17 682 18 142
Myyntituotot 1935 1986 2 037 2090
Maksutuotot 14 588 14 967 15 356 15756
Tuet ja avustukset 71 73 75 77
Muut toimintatuotot 203 208 213 219
Valmistus omaan kayttoon 0 0 0 0
Toimintakulut yhteensa -183 674 -189 184 -194 859 -200 705
Henkildstokulut -86 159 -88 744 -91 406 -94 148
Palkat ja palkkiot -60 036 -61 837 -63 692 -65 603
Henkildsivukulut -26123 -26 907 -27 714 -28 546
Elakekulut -17 490 -18 015 -18 555 -19112
Muut henkildsivukulut -8 633 -8 892 -9159 -9434
Palvelujen ostot -63 605 -65513 -67 478 -69 502
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -18 525 -19 081 -19 653 -20243
Avustukset 0 0 0 0
Muut toimintakulut -15 385 -15 847 -16 322 -16 812
Toimintakate -166 876 -171 950 -177 177 -182 563

Toimialan perustehtdva ja palvelutoiminnan kuvaus

Terveydenhuollon palvelujen toimialan perustehtdva on vastata Vantaan ja Keravan hy-
vinvointialueen lakisdateisista ja vaeston tarpeen mukaisista tehtavaalueelleen kuuluvista
terveydenhuollon palveluista. Terveydenhuollon palvelujen toimiala pitaa sisallaan ter-
veysasemapalvelujen, sairaalapalvelujen ja suun terveydenhuollon palvelujen palvelualu-
eet. HUS-yhtyman kautta ostetaan erikoissairaanhoidon palveluita. Lisdksi terveyspalve-
lut ostavat HUS:Ita terveyskeskuspaivystystd, seka laboratorio- ja rontgenpalveluita.

Terveysasemapalvelujen palvelualue tuottaa hyvinvointialueen asukkaille perustervey-
denhuollon avopalveluja: terveysasemapalvelut, aikuisten kuntoutuspalvelut, perustason
mielenterveyspalvelut sekd perus- ja erityistason paihdepalvelut. Hyvinvointialueella toi-
mii kahdeksan terveysasemaa, joilla kaikilla on ladkareiden ja hoitajien vastaanottotoi-
mintaa. Lisaksi eri toimipisteissa tuotetaan fysio-, toiminta-, puhe- ja ravitsemusterapiaa,
apuvalinepalveluja, ehkdisyneuvolatoimintaa, hoitotarvikejakelua seka diabetes- ja en-
doskopiayksikoiden palveluja.
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Paihde- ja mielenterveyspalveluja tuotetaan terveysasemien lisdksi paihdepoliklinikoilla,
terveysneuvontapisteissa sekda ymparivuorokautista hoitoa tarjoavassa paihdevieroitus-
yksikdssa. Valtaosa palvelualueen palveluista tuotetaan omana toimintana. Oman toimin-
nan lisdksi hankitaan osa paihdepalveluista seka osa terveysasemien laakaripalveluista ja
puhelinpalvelusta ostopalveluina.

Sairaalapalvelujen palvelualue tuottaa hyvinvointialueen asukkaille perusterveydenhuol-
lon sairaanhoito- ja kuntoutuspalveluja vuodeosastoilla, poliklinikoilla ja kotiin vietyna
palveluna. Palvelualueeseen kuuluvat kaksi akuuttigeriatrista osastoa Peijaksen sairaa-
lassa, seitsemdn hoito- ja kuntoutusosastoa seka yksi yhteistydosasto HUS:n kanssa Kat-
riinan sairaalassa, yksi akuuttigeriatrinen osasto seka yksi hoito- ja kuntoutusosasto Kera-
van terveyskeskuksessa, geriatriset poliklinikkapalvelut Katriinassa ja Keravan terveyskes-
kuksessa seka koko alueen kattavat kotisairaalapalvelut ja Vantaan kaupungin alueen kat-
tava LiiSa -liikkuva sairaalapalvelu. Oman palvelutuotannon lisdksi hankitaan ostopalve-
luina lyhytaikaista sairaanhoito- ja kuntoutuspalvelua Kaunialan sairaalasta seka palliatii-
vista ja saattohoitoa Terhokodista.

Suun terveydenhuollon palvelujen palvelualue edistda hyvinvointialueen asukkaiden suun
terveytta ja hyvinvointia ennaltaehkdisemalld ja hoitamalla sairauksia seka tarjoamalla
toimintakykya parantavia kuntoutustoimenpiteita. Palvelualue tuottaa kiireellisen ja kii-
reettoman suun perushoidon, perustason erikoishammashoidon sekad suun terveyden
edistamiseen liittyvat palvelut. Suun terveydenhuollon palvelujen palvelualue jakautuu
keskitettyihin, perushoidon ja hoitotyon palveluihin. Keskitetyt palvelut vastaavat ajanva-
rauksesta, palveluohjauksesta, erikoishammashoidosta, oikomishoidosta ja palveluseteli-
toiminnasta. Perushoidon palvelut vastaavat hammasldaakareiden ja hoitotyén palvelut
hoitohenkilokunnan tuottamista palveluista. Perushoidon ja hoitotydn palvelut on jaettu
alueellisiin yksikdihin, jotka muodostavat yksikkdina toiminnallisen ja taloudellisen koko-
naisuuden. Eri kokoisia ja toiminnallisuuksiltaan erilaisia hammashoitoloita on kaikkiaan
25. Lisaksi palveluja tarjotaan autohoitolassa ja siirrettavassa pop up -hoitoyksikdssa.

Terveydenhuollon palvelujen toimialalla asiakkaiden palvelujen tarve on kasvussa, mihin
vaikuttaa mm. hyvinvointialueen vaeston kasvu ja ikdantyminen. Vantaan ja Keravan hy-
vinvointialue on myds Suomen monikulttuurisin hyvinvointialue. Pitkittynyt koronapan-
demia on aiheuttanut hoidon tarpeen kasaantumista. Pandemian aikana hyvinvointialu-
een tyottomyysaste on noussut, mika nakyy asiakkaiden siirtymisena tyoterveyshuollosta
perusterveydenhuoltoon seka tyottomyyteen liittyvind palvelutarpeina. Lainsdaadannon
valmistelussa oleva hoitotakuun kiristyminen tulee edellyttdmaan palvelujen saatavuu-
den parantamista. Henkiloston saatavuuden ongelmat vaikuttavat toimintaan kaikilla pal-
velualueilla eri henkilostoryhmien keskuudessa.

Toimintaympariston haasteisiin vastaaminen edellyttaa palvelujen saatavuuden ja saavu-
tettavuuden parantamista, joihin vaikutetaan mm. parantamalla sdannollista palvelua tar-
vitsevien palvelujen jatkuvuutta seka lyhentamalla jonoja jo ensi vuoden aikana, kehitta-
malla digitaalista palveluvalikoimaa seka tekemalld neuvonnasta ja asiakasohjauksesta
entista saavutettavampaa ja toimivampaa. Asiakkaan palvelutarpeeseen vastataan vai-
kuttavasti ja asiakaslahtoisesti. Osaamista hyddynnetaan yli yksikko- ja palvelualuerajojen
ja yhdyspintatyoskentelyd vahvistetaan eri toimijoiden, kuten erikoissairaanhoidon ja

45



kolmannen sektorin kanssa, jotta kokonaisvaltainen asiakkaan tarpeeseen vastaaminen
mahdollistuisi. Lisdantyneisiin mielenterveyteen ja paihteiden kayttoon liittyviin ongel-
miin vastataan parantamalla padihde- ja mielenterveyspalveluihin paasya ja niiden vaikut-
tavuutta. Henkildston saatavuus, pysyvyys, eri ammattiryhmien valisen tyénjaon kehitta-
minen ja uusien ammattiryhmien kayton mahdollisuuksien tutkiminen ovat kriittisia on-
nistumisen kannalta, ja ne tulevat olemaan terveydenhuollon palveluiden painopistealu-
eita seuraavien vuosien aikana.

Toimialan keskeiset tavoitteet ts-kaudella 2023-2026
Terveydenhuollon palvelujen toimialan keskeiset tavoitteet ts-kaudelle 2023-2026 ovat:

e Palvelujen saatavuutta ja saavutettavuutta parannetaan

e Saannodllista palvelua tarvitsevien asiakkaiden hyvinvointia vahvistetaan paranta-
malla hoidon jatkuvuutta.

e Henkildston monimuotoisuutta arvostetaan, henkilésto on osaavaa ja voi hyvin.

e Palvelut tuotetaan taloudellisesti kestavasti, vaikuttavasti ja asiakaskeskeisesti

Keskeiset tavoitteet ja palvelujen kehittaminen v. 2023
Palvelujen saatavuutta ja saavutettavuutta parannetaan.

e Kehitetaan asiakkaan yhteydenoton prosessia niin, ettd asiakas saa vaivattomasti
yhteyden asiansa tuntevaan ammattilaiseen. Asiakkaan yhteydenottoja sujuvoi-
tetaan resurssien oikeanlaisella kohdentamisella, kuten kohdistamalla henkil6-
kuntaa kysynnan mukaisesti ja varmistamalla tarvittava osaaminen ja tuki hoidon-
tarpeenarvioon.

e Kehitetaan ensikontaktissa avunsaamisen toimintamallia mm. hoidontarpeen ar-
vioinnin ja monialaisen tiimimallin avulla.

e Otetaan kayttoon, laajennetaan ja kehitetdan liikkuvia seka eta- ja digipalveluja
saavutettavuuden parantamiseksi. Saatavuuden parantamiseksi hyédynnetaan
my06s ostopalveluja ja palveluseteleita.

e Lyhennetdan hoitojonoja mm. Hyva vastaanotto -valmennuksen keinoilla, muilla
jatkuvan parantamisen keinoilla ja palvelusetelilla. Vuonna 2023 tehdaan tarken-
nettu suunnitelma hoitotakuun saavuttamiseksi kaikilla tehtavaalueilla.

e Erityisesti suun terveydenhuollossa lyhennetdan jonoja lisaamalla vastaanotto-
tuotannon volyymia ja laatua hoitamalla asiakkaan asiat “Kerralla kuntoon”- peri-
aatteen mukaan aina kun se on mahdollista.

e Laajennetaan kiirevastaanottotoiminnan pilottikokeiluja, joista otetaan kayttéon
tehokkaiksi ja vaikuttaviksi osoittautuvat mallit.

e Vahvistetaan pdihde- ja mielenterveysapua lisaamalla ensilinjaan seka resursseja,
etta osaamista.

e Kehitetadn palveluja tietoon perustuen. Tehdaan tiedonkeruut ja analysoidaan
tietoa palvelun nykytilasta, jonka perusteella palvelujen kehittamisen oikein koh-
dentuminen mahdollistuu.
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Saannollista palvelua tarvitsevien asiakkaiden hyvinvointia vahvistetaan parantamalla
hoidon jatkuvuutta.

e Nopeampaa ja joustavampaa paasya oikeiden palvelujen pariin edistetdan hyvin
toimivalla hoidon tarpeen arvioinnilla ja moniammatillisella yhteistyolla. Saannol-
listd palveluja tarvitsevien asiakkaiden tunnistamista tehostetaan, palvelutarpeen
arviointia kehitetdan ja varmistetaan hoidon jatkuvuus yhteistydssa eri toimialo-
jen valilla.

e Vaikuttavaksi tunnistettu Liikkuva sairaala LiiSa -toimintamalli laajennetaan koko
hyvinvointialueelle. Liikkuva sairaala mahdollistaa ikddntyneiden ja vammaisten
paivystyksellisten tilanteiden oikea-aikaisen arvioinnin ja ratkaisemisen heidan
kotonaan sekad asumispalveluyksikoissa, jolloin valtetaan turhia paivystyskayn-
teja.

e Suun terveydenhuollon palvelualueella hyédynnetaan liikkuvia palveluja paljon
palveluja tarvitsevien asiakkaiden hoidossa. Liikkuvaa esteetdnta autohoitolaa
voidaan hyddyntaa vanhusten ja vammaisten hammashoidossa. Lisaksi pilotoitu
ammattilaisten valinen etdakonsultoinnin toimintamalli vakiinnutetaan kayttéon.
Etakonsultointi ja suukameran hyédyntaminen mahdollistaa mm. hammaslaaka-
rin konsultoimisen hoivakotikaynneilla.

e Terveysasemien moniammatillista tiimity6ta kehitetaan ja hoidon jatkuvuutta pa-
rannetaan erityisesti sdannollista palvelua tarvitseville asiakkaille.

e Jarjestdjen sekd muiden yhteistydkumppaneiden palveluja hyédynnetaan saan-
nollista palvelua tarvitsevien asiakkaiden palvelukokonaisuuksissa.

Henkiloston monimuotoisuutta arvostetaan, henkilésté on osaavaa ja voi hyvin.

e Henkil6ston monimuotoisuutta ja monikulttuurisuutta arvostetaan ja se nahdaan
voimavarana.

e Esihenkilotyota kehitetdaan edelleen henkildstén hyvinvoinnin tukemiseksi. Johta-
misessa ja tyon kehittamisessa yhdessa henkiloston kanssa hyédynnetaan jatku-
van parantamisen menetelmia, valmentavaa johtamista ja yhteiséohjautuvuutta.
Henkiloston osallisuutta oman tyonsa ja tyoyksikkonsa toiminnan kehittamiseen
lisataan.

e Tyontekijoiden tyohyvinvointia ja tyossa jaksamista tuetaan vahvasti, jotta tyon-
tekijoiden oman tyon hallinta parantuu ja tyon kuormittavuus vahenee.

e TyoOyhteisdjen toimivuuteen ja tydilmapiiriin kiinnitetdaan erityistda huomiota.

e Henkilostolle mahdollistetaan oman osaamisen kehittdminen ja koulutuksiin osal-
listuminen. Ammattilaisten urapolkumallia kehitetaan.

e Tybnantajamielikuvaa ja rekrytointia kehitetddn yhteistydssa hyvinvointialueen
HR:n kanssa esimerkiksi lisaamalla erilaisia tydaikajoustoja, tyonkiertomahdolli-
suuksia seka kehittamalla systemaattisesti perehdytysta ja opiskelijaohjauksen
laatua.

e Harjoittelun houkuttelevuutta lisataan ja opiskelijaohjauksen laatua seurataan
esim. CLES-mittarilla.
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Palvelut tuotetaan taloudellisesti kestavasti, vaikuttavasti ja asiakaskeskeisesti

Talous- ja vaikuttavuusmittareiden systemaattista kdayttéa kehitetdan ja hyodyn-
netaan nykyteknologian mahdollisuuksia tuottaa tietoa paatoksenteon perus-
teeksi.

Vaikuttavat ennaltaehkaisevat, kuntouttavat ja korjaavat palvelut tukevat hyvaa
taloudenpitoa.

Etsitaan tarkoituksenmukaisia, tehokkaita tapoja vastata asiakkaiden tarpeisiin
olemassa olevalla resurssilla. Hyoédynnetdaan hoidon jatkuvuutta, etdvastaanot-
toja ja digitaalista palveluvalikoimaa.

Sujuvoitetaan sairaalasta kotiuttamisen prosessia eri palvelualueiden yhteis-
tyona, mm. varmistamalla kuntoutuksen saumaton jatkuvuus.

Yhteistydssa vanhusten palvelujen kanssa kehitetdaan kotona asumista tukevia l13a-
karipalveluja.

Asiakkaalle tarjotaan integroituja palveluja hyodyntamalla osaamista yli yksikko-
ja palvelualuerajojen seka vahvistamalla yhdyspintatyoskentelya erikoissairaan-
hoidon ja kolmannen sektorin kanssa.

Terapiat etulinjaan -toimintamalli vakiinnutetaan ja sen avulla turvataan terapia-
palveluihin padsy ja vaikuttava hoito.

Tyd6ikaisten hyvinvointia ja ty6llistymismahdollisuuksia parannetaan yhteistyossa
tyollisyyspalveluiden kanssa, seka tekemalla tyokykyarvioita ja tyottomien ter-
veystarkastuksia.

Suunnitellaan palvelumalleja eri kieliryhmille ja pilotoidaan niitd vuoden 2023 ai-
kana.

Rakennetaan toimivat palvelut maahanmuuttajataustaisille henkil6ille heidan eri-
tyistarpeensa huomioiden lisaamalla henkildstén monikulttuurisuuden osaamista
ja vahvistamalla palveluohjausta yhteistyossa muiden toimijoiden kanssa.
Palveluja kehitetdadan yhdessa asiakkaiden kanssa.

Palvelutoiminnan seurantamittarit

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen talousarvion toiminnan tunnusluvut 2023

Terveydenhuollon palvelut TP 2021 TA 2022 TA 2023
Terveyskeskussairaalan hoitojakso/sairaansija, ka Vantaa: 14,7 17,5 17,5
Puhelinpalvelun vastattujen puhelujen odotusaika (min, ka)
Terveysasemat Vantaa-Kerava: 9 Vantaa: <5, Kerava: - <30
Suun terveydenhuolto Vantaa: 5, Kerava: - Vantaa: 3,5 Kerava: - 3,5
Puhelinpalvelun takaisinsoittojen odotusaika (min, ka)
Terveysasemat Vantaa:267,Kerava:138 | Vantaa: <60, Kerava: - <480
Suunterveydenhuolto (kiireellisten puhelujen) Vantaa: 580, Kerava: - | Vantaa<1440,Kerava:- <480

Terveysasemat: kiireettoman hoidon odotusaika, 7 vrk:ssa palvelun saaneiden osuus %
Suun terv.huolto: kiireettdoman hoidon odotusaika, 90 vrk:ssa palv. saaneiden osuus %

Vantaa-Kerava: 41
Vantaa-Kerava: 51

Vantaa: 80, Kerava: -

Vantaa-Kerava: 66
Vantaa-Kerava: 80
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6.9. Aikuissosiaalitydn ja vammaisten palvelujen toimiala

Aikuissosiaalityén ja vammaisten palvelujen toimiala

Maéararahat (1 000 €) TAE 2023 TAE 2024 TAE 2025 TAE 2026
Toimintatuotot yhteensa 23 099 23 699 24 316 24 948
Myyntituotot 9778 10032 10293 10 560
Maksutuotot 6972 7 153 7 339 7530
Tuet ja avustukset 2451 2515 2580 2 648
Muut toimintatuotot 3898 3999 4103 4210
Toimintakulut yhteensa -158 657 -163 416 -168 319 -173 368
Henkildstokulut -36 463 -37 557 -38 683 -39 844
Palkat ja palkkiot -26 188 -26974 -27 783 -28 617
Henkildsivukulut -10 275 -10 583 -10 900 -11227
Elakekulut -7 402 -7 624 -7 853 -8 088
Muut henkildsivukulut -2873 -2959 -3048 -3139
Palvelujen ostot -96 184 -99 069 -102 041 -105 103
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1258 -1 296 -1335 -1375
Avustukset -16 207 -16 694 -17 194 -17 710
Muut toimintakulut -8 544 -8 800 -9 064 -9336
Toimintakate -135 558 -139 717 -144 003 -148 421

Toimialan perustehtdva ja palvelutoiminnan kuvaus

Aikuissosiaalityon ja vammaispalvelujen toimiala yhdistaa vammaisten asiakkaiden palve-
lut seka tyoikaisten sosiaalityon, tyollistymista ja osallisuutta tukevat palvelut seka asu-
mispalvelun yhdeksi kokonaisuudeksi edistden yhdenvertaisuutta ja palvelujen saata-
vuutta. Toimialan sosiaalihuoltolain mukaisena tehtavana on tukea asiakkaita elamanhal-
lintaan, tyodllistymisvalmiuksiin, toimeentuloon ja asumiseen liittyvissa asioissa seka va-
hentaa asukkaiden ja asiakkaiden eriarvoisuutta yhteiskunnassa. Toimiala jakautuu aikuis-
sosiaalityon palvelujen ja vammaispalvelujen palvelualueisiin.

Aikuissosiaalityon palvelujen palvelualue tuottaa palveluita 18—64-vuotiaille tydikaisille
hyvinvointialueen asukkaille. Palvelualue on jakautunut kolmeen tehtavaalueeseen, sosi-
aalityohon, tyollistymista ja osallisuutta tukeviin palveluihin sekd asumispalveluihin. Sosi-
aalityon tehtdvaalueelle kuuluvat neuvonnan ja ohjauksen seka taloudellisen tuen palve-
lut, aikuisten sosiaality®, nuorten aikuisten sosiaality0 ja jalkihuolto, ty6ikaisten asumisen
erityissosiaalipalvelut ja sosiaalinen kuntoutus sekd kotoutumista tukevat sosiaalipalve-
lut.

49



Tyollistymistd ja osallisuutta tukevien palvelujen tehtavaalueella yhdistyvat hyvinvointi-
alueen tyoikaisten tyo- ja paivatoiminta ja tydhonvalmennuksen, kuntouttavan tyétoimin-
nan, tyokyvyn ja tyollistymisen tuen, ohjauksen ja neuvonnan seka tyollistymista edista-
vaan monialaiseen yhteispalveluun (TYP) kuuluvat sosiaali- ja terveyspalvelut. Asumispal-
veluissa tarjotaan sosiaalihuoltolain mukaisia tuettuja asumisen palveluja niille asiak-
kaille, jotka esimerkiksi paihde- tai mielenterveysongelmien vuoksi tarvitsevat tukipalve-
luja elamanhallintansa parantamiseksi ja asumisen turvaamiseksi.

Vammaispalvelujen palvelualueen tarjoamien palvelujen l[ahtokohtana on taata vammai-
sille henkildille valttamaton huolenpito arjessa suoriutumisen mahdollistamiseksi. Palve-
lualueen lakisdaateinen perustehtdava on edistda vammaisten henkildiden osallisuutta ja
vhdenvertaisuutta yhteiskunnassa seka ehkaista ja poistaa vammaisuudesta johtuvia es-
teitd. Vammaispalvelujen palvelualue jarjestaa palveluja seka kehitysvammaisille etta vai-
keavammaisille henkiléille. Vammaispalvelujen palvelualue jakautuu kolmeen tehtavaalu-
eeseen, neuvontaan ja asiakasohjaukseen, palvelujen jarjestamiseen ja hankintaan seka
asumispalveluihin. Vammaisten asumispalveluja jarjestetdan tuettuna ja yhteisollisena
asumisena (entinen palveluasuminen) sekd ymparivuorokautisena palveluasumisena (en-
tinen tehostettu palveluasuminen). Palvelualueella asumispalveluja tuotetaan seka
omana tuotantona ettd ostopalveluna. Vammaispalvelujen palveluseteleiden kaytt6on-
oton valmistelua jatketaan hyvinvointialueella.

Toimiala vastaa Vantaan ja Keravan alueella toimivien Etevan ja Karkullan kuntayhtymien
palvelujen tuottamisesta kuntayhtymien purkauduttua. Naita palveluja ovat muun mu-
assa asumispalveluyksikot seka tyo- ja paivatoiminta. Alueella toimivien Etevan ja Karkul-
lan henkilokunta seka yksikot tiloineen siirtyvat hyvinvointialueelle ja ndissa tuotettua pal-
velua jatketaan hyvia kdytanteita ja toimintatapoja jakaen. Etevan erityispalvelut (kehi-
tysvammapsykiatrian yksikot, kehitysvammapoliklinikka ja asiantuntijapalvelut) siirtyvat
hyvinvointialueiden yhteisellda paatoksellda HUS-yhtymaan. Hyvinvointialueen ja HUS:in
erityispalvelujen valista tyonjakoa selkeytetdan valtakunnallisten linjausten mukaisesti.

Erilaisten palvelujen tuottamistapojen tarkastelua ja analysointia tullaan tekemaan toi-
mialalla jarjestamisen tuen yksikon tuella tarkoituksenmukaisimpien palvelujen jarjesta-
misen tapojen l0ytamiseksi. Vuoden 2023 alussa avautuva Koisoniityn palvelukeskus tulee
vastaamaan Asunto ensin -periaattein padihde- ja mielenterveyshaasteisten asiakkaiden
palvelutarpeisiin. Yksikké tuottaa niin tuettua kuin ymparivuorokautista palveluasu-
mista.

Uuden toimialan toimintaympariston haasteita ovat kasvavaan asiakasmaaraan ja asuk-
kaiden palvelutarpeiden kasvuun vastaaminen, osaavan henkiloston saatavuuden ja py-
syvyyden turvaaminen sekd uuden toimialan kdynnistyessa palvelujen ja prosessien yhte-
ndistdaminen. Ajankohtaista toimialalla on myo6s asiakkaiden palvelujen jatkuvuuden tur-
vaaminen organisaatiomuutoksen yhteydessa sekd yhteensovittava strateginen proses-
sien johtaminen tietoon perustuen.
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Useat toimialaa koskevat lakiuudistukset edellyttdvat varautumista uusiin velvoitteisiin.
Keskeista lakiuudistuksissa on painon asettaminen peruspalveluihin eli sosiaalihuoltolain
perusteella myonnettaville palveluille. Sosiaalihuoltolain vuoden 2023 alussa voimaan tu-
leva uudistus selkeyttaa tehostetun palveluasumisen ja muun palveluasumisen valista
eroa. Asumispalveluja tulevat lain my6ta olemaan tilapdinen ja tuettu asuminen seka yh-
teiséllinen asuminen ja ymparivuorokautinen palveluasuminen, jotka tulevat korvaamaan
entiset palveluasumisen ja tehostetun palveluasumisen.

Lakiuudistus mahdollistaa erilaisten asumispalvelumuotojen toteuttamisen samassa toi-
minnallisessa kokonaisuudessa.

e Vammaispalvelulakiin tehtdva uudistus tulee lapi mennessaan vaikuttamaan mer-
kittavasti tuen saajien maaraan ja edellyttamaan uusia tukimuotoja kuten val-
mennusta ja tuettua paatoksentekoa seka koko perheen sisallyttamista tuen pii-
riin. Lakiuudistuksen myo6ta ei enaa tehda erottelua kehitys- ja vaikeavammaisten
valilla.

e Ukrainasta paenneiden palvelujen turvaamiseen tahtdaavat valmistelussa olevat
lainsdadannolliset muutokset koskien tilapadista suojelua, kotoutumista ja vas-
taanottotoimintaa edellyttavat varautumista kotoutumista tukevien sosiaalipal-
velujen tarpeen kasvamiseen.

e Vuoden 2023 alusta mahdollisesti voimaan tuleva uudistettu pdihde- ja mielen-
terveyslaki edellyttda toimialalta panostusta sosiaalisen kuntoutuksen palvelujen
tuottamiseen.

e Llastensuojelulain lakimuutos jalkihuollon ikdrajan nostamisesta vaikuttaa jalki-
huollon asiakasmadrien kasvuun ja siten palvelujen tarpeen lisdantymiseen.

e TYP-lain uudistaminen haastaa toimialaa yhteensovittamaan tyollisyytta ja osalli-
suutta tukevat palvelut kuntien tyéllistamis- ja maahanmuuttopalvelujen kanssa.

e Toimeentulotukea koskeva laki uudistuu hyvinvointialueelle siirryttdaessa tuoden
yhteistyovelvoitteita hyvinvointialueen ja Kelan valille.

Sosiaalinen luototus

Sosiaalisen luototuksen antamiseen tarkoitettu luottopadaoma ei sisally hyvinvointialu-
een rahoitukseen talousarviovuoden 2023 alkaessa. Luototustoiminta tullee (Lakiesitys
sosiaalisesta luototuksesta annetun lain muuttamisesta 590/2022) lakisdateisesti vel-
voittavaksi 1.8.2023 alkaen ja luototukseen tarvittava padoma saadaan hyvinvointialu-
een kdyttoon vasta erillisen valtionavustushaun jalkeen. Sosiaalinen luototuksen luotto-
padoma ei sisdlly hyvinvointialueen kayttotalousmenoihin, vaan se on taseessa kasitel-
tava era. Lisaksi lakiesityksen mukaisesti jatkossa hyvinvointialueen tulee maaritellad sosi-
aalisen luoton myontamisen perusteet ottaen huomioon, mita sosiaalisesta luototuk-
sesta annetussa laissa sdddetadn. Toiminnan periaatteet tuodaan aluevaltuuston kasitte-
lyyn luototukseen tarvittavan rahoituksen varmistuttua.
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Vaeston palvelutarpeisiin vastaaminen edellyttaa toimialalta asiakaslahtoista ja asiak-
kaita osallistavaa toimintatapaa. Henkilostdn veto- ja pitovoimaa tulee vahvistaa ja re-
surssien oikein kohdentuminen varmistaa. Neuvonnan ja asiakasohjauksen kehittami-
sella vastataan palvelujen paasyn maaraaikojen tiukentumiseen. Lisaksi edellytetaan tii-
vista poikkihallinnollista ja yhteensovittavaa johtamisen ja tyén kulttuuria seka strate-
gista tiedolla johtamista. Kustannustason nousua hillitaan ja kustannusvaikuttavuutta
parannetaan mm. nopeuttamalla asiakkaiden palveluihin pdasya, joustavoittamalla toi-
mitilojen kayttoa, kehittamalla tiedolla johtamista seka arvioimalla ja kehittamalla palve-
lujen jarjestamis- ja tuotantotapoja.

Toimialan keskeiset tavoitteet ts-kaudella 2023-2026

e Saavutettavilla, oikea-aikaisilla asiakasohjauksen ja neuvonnan keinoilla seka asia-
kastarpeisiin vastaavilla palvelukokonaisuuksilla nopeutetaan asukkaiden palve-
luihin paasya.

e Asukkaiden, asiakkaiden, henkiloston ja jarjestojen osallisuutta palvelujen suun-
nittelussa ja toteutuksessa vahvistetaan.

e Henkilston veto- ja pitovoimaa parannetaan.

e Palvelujen vaikuttavuutta ja laatua lisataan johtamalla toimintaa tietoon perus-
tuen sekda moniammatillista yhteistyota vahvistamalla ja sujuvoittamalla.

Keskeiset tavoitteet ja palvelujen kehittaminen v. 2023

Saavutettavilla, oikea-aikaisilla asiakasohjauksen ja neuvonnan keinoilla seka asiakastar-
peisiin vastaavilla palvelukokonaisuuksilla nopeutetaan asukkaiden palveluihin paasya.

e Kehitetdadan ennakoivia ja ennaltaehkaisevida toimintatapoja, neuvontaa ja asia-
kasohjausta seka etsivaa toimintamallia, joiden avulla asukkaiden raskaampien
palvelujen tarpeita voidaan myohentaa tai kokonaan valttaa.

e Sujuvoitetaan pitkaaikaistyottomien ja osatyokykyisten asiakkaiden paadsya tyoky-
kya tukeviin palveluihin tyokyvyn ja tyéelamavalmiuksien edistamiseksi.

e Vammaisten palvelut ja niiden mydntamisen perusteet ovat yhtenevat ja tukevat
vhdenvertaista paatoksentekoa.

e Hyvinvointialueella toimii yhteinen vammaisneuvonta, ja tieto selkeista yhteyden-
ottokanavista on tehty asiakkaille tutuiksi.

e Moniammatillisia konsultaatio- ja toimintamalleja kehitetdan asiakkaan palvelu-
polkujen sujuvoittamiseksi.

e Aikuissosiaality0ssa jatketaan asiakassegmentoinnin kehittdmista ja juurrutta-
mista neuvonnan ja ohjauksen seka palveluntarjonnan, kuten liikkuvan tyon, su-
juvoittamiseksi ja oikeaksi kohdentamiseksi.

e Luodaan ja kayttéonotetaan sujuvat toimintakadytdanteet palkkatuella olevien
tyontekijoiden tyollistamiseksi.
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Asukkaiden, asiakkaiden, henkildston ja jarjestdjen osallisuutta palvelujen suunnitte-
lussa ja toteutuksessa vahvistetaan.

Palvelujen suunnittelussa ja kehittamisessa hyddynnetdaan osallisuutta tukevia
toimintatapoja, kuten kokemusasiantuntijoita, asiakasraatitoimintaa, dialogista
verkostotyota seka vammaisneuvostoa.

Asiakas, laheiset, jarjestot ja kolmas sektori otetaan tiiviisti mukaan asiakkaan ar-
keen seka palvelujen suunnitteluun, toteutukseen ja kehittamiseen.

Yhteistyo jarjestotoimijoiden kanssa on systemaattista ja linjassa palvelujen stra-
tegisten tavoitteiden kanssa.

Henkiloston veto- ja pitovoimaa parannetaan.

Rekrytointi- ja perehdytystoimintamalleja kehitetaan.

Henkiloston osallistumis- ja vaikutusmahdollisuuksia lisataan mahdollistamalla
vuoropuhelu johdon/esihenkiloston kanssa sekda huomioimalla henkiloston ideat
uudistamistyossa.

Henkilostoa palkitaan yhdenmukaisten ja avointen periaatteiden/kriteereiden
mukaisesti.

Arvostavalla ja osallistavalla johtamisella seka selkeélla strategialla ja vastuunja-
olla parannetaan henkilston veto- ja pitovoimaa.

Palvelujen vaikuttavuutta ja laatua lisataan johtamalla toimintaa tietoon perustuen seka
moniammatillista yhteisty6ta vahvistamalla ja sujuvoittamalla.

Yhteistyota sujuvoitetaan yli tehtava-, palvelualue- ja toimialarajojen palvelujen
vaikuttavuuden lisdaamiseksi (mm. asumiseen, tyokyvyn tukeen ja sosiaaliseen toi-
mintakykyyn liittyen).

Tiedolla johtamista kehitetdan ja yndenmukaistetaan.

Valittdman asiakastydajan osuuden seurantaa kehitetdan, ja sen osuutta lisatdan
kaikissa ammattiryhmissa.

Sosiaalihuollon palveluja kehitetdaan osatydkykyisten ja pitkdaikaistyottomien asi-
akkaiden tyokyvyn tukemiseksi tiiviissa yhteistyossa terveydenhuollon palvelujen
toimialan ja kaupunkien tyollisyyspalvelujen kanssa.

Tunnistetaan osatyokykyisten palvelutarpeet ja kehitetdaan heille soveltuvia tyol-
listymista tukevia palveluja osana sosiaalihuoltoa ja vammaispalvelua.
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Palvelutoiminnan seurantamittarit

Vantaa-Kerava hyvinvointialueen talousarvion toiminnan tunnusluvut 2023

Aikuissosiaality6é ja vammaispalvelut

TP 2021 TA 2022 TA 2023
Ehkaisevan ja tdydentdvan toimeentulotuen hakemukset kasitelldan 7 paivdssa (THL Vantaa 98,8 %, 100 % e
raportointi) Kerava 100 % ’ ’
Vantaa 3720,
Aikuisten ja nuorten sosiaalityon asiakkaat jakson viimeinen kuukausi antad - 5000
Kerava 1160
Aikuist ispalvelui X Ksikaiden tavttoast Vantaa 101 %, Vantaa 95 %, 100 %
ikuisten asumispalvelujen omien yksikoiden tayttoaste
P ) Y ¥ Kerava 100 % Kerava 100 % 5
Vantaa 6724
Pitkaaikaistyottomat (lkm) Kerava 935 7 649
Tuetusti ja palvel i i kehit ist ispalvelui 9
ue gs i japa Ye ua§u‘m|“sessa‘asuwen osuus kehitysvammaisten asumispalveluissa, % Vantaa 39 % 39% 39%
asumispalvelujen piirissa olevista
Vantaa 848
Henkilokohtaisen avun asiakasmadra, jakson viimeinen kuukausi antaa ! 970 1000
Kerava 93
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6.10.

Pelastustoimen palvelujen toimiala

Pelastustoimen palvelujen toimiala

Maérarahat (1 000 €) TAE 2023 TAE 2024 TAE 2025 TAE 2026
Toimintatuotot yhteenséa 30 850 31 652 32475 33319
Myyntituotot 25 600 26 266 26 949 27 649
Maksutuotot 5048 5179 5314 5452
Tuet ja avustukset 0 0 0 0
Muut toimintatuotot 202 207 213 218
Valmistus omaan kayttoon 0 0 0 0
Toimintakulut yhteensa -46 740 -48 142 -49 586 -51 074
Henkilostokulut -31 898 -32 855 -33 841 -34 856
Palkat ja palkkiot -22 227 -22 894 -23 580 -24 288
Henkilosivukulut -9 672 -9 962 -10 261 -10 568
Eldkekulut -6 475 -6 670 -6 870 -7 076

Muut henkildsivukulut -3196 -3292 -3391 -3493
Palvelujen ostot -4 451 -4 585 -4722 -4 864
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -3181 -3 276 -3 375 -3476
Avustukset 0 0 0 0
Muut toimintakulut -7 209 -7 425 -7 648 -7 878
Toimintakate -15 890 -16 490 -17 111 -17 754

Toimialan perustehtava ja palvelutoiminnan kuvaus

Keski-Uudenmaan pelastuslaitos vastaa Vantaan ja Keravan seka Keski-Uudenmaan hy-
vinvointialueiden palo- ja pelastustoiminnasta, kiireellisesta ensihoitopalvelusta seka on-
nettomuuksien ehkdisyyn ja omatoimiseen varautumiseen liittyvasta valvonnasta, oh-
jauksesta, valistuksesta, neuvonnasta ja turvallisuusviestinnasta. Lisaksi pelastuslaitos tu-
kee alueensa kuntien varautumista ja valmiussuunnittelua, yllapitaa vaestohalytinjarjes-
telmaa seka laatii ja yllapitda vaeston suojaamiseen poikkeusoloissa liittyvat suunnitelmat
yhteistydssa alueensa kuntien kanssa. Pelastuslaitos toimii kahdeksan kunnan (Hyvinkaa,
Jarvenpaa, Kerava, Mantsala, Nurmijarvi, Pornainen, Tuusula ja Vantaa) ja jatkossa kah-
den hyvinvointialueen, Vantaan ja Keravan seka Keski-Uudenmaan, alueella.

Pelastustoimintaan kuuluu pelastuslain 32 §:n mukaan halytysten vastaanottaminen; va-
estdn varoittaminen; uhkaavan onnettomuuden torjuminen; onnettomuuden uhrien ja
vaarassa olevien ihmisten, ympariston ja omaisuuden suojaaminen ja pelastaminen; tuli-
palojen sammuttaminen ja vahinkojen rajoittaminen seka edelld mainittuihin tehtaviin
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liittyvat johtamis-, viestinta-, huolto- ja muut tukitoiminnat. Pelastuslaitos varautuu hoi-
tamaan tehtavansa paivittdisissa tilanteissa, normaaliolojen hairidtilanteissa seka poik-
keusoloissa. Toimintavalmiuden rakentuminen ja pelastustoiminnan palveluiden tarjoa-
minen perustuu 10 toimipisteessa valittomassa lahtovalmiudessa olevaan vakinaiseen
henkilosto6n seka toimintaa tukeviin 30 sopimuspalokuntaan.

Keski-Uudenmaan pelastuslaitos toteuttaa ensihoitopalveluita sekd ensivastetoimintaa
HUS-sopimuksiin perustuen kaikissa toiminta-alueensa kunnissa. Pelastuslaitoksella on
yhteensa 11 ymparivuorokautista ambulanssia, kenttdjohtoyksikko ja yksi klo 9-23 palve-
lua tarjoava ambulanssi seka yksi varayksikkd. Kymmenen pelastusyksikkda ja Pornaisten
VPK tuottavat ensivastetoimintaa. Pelastuslaitos vastaa myos HUS Hyvinkdan sairaanhoi-
toalueen yllapitamien ensihoitoyksikdiden kalustosta ja asemista.

Onnettomuuksien ehkaisyn keskeisia toimintamuotoja ovat valvontatoiminta, asiakirja-
valvonta, rakenteellisen paloturvallisuuden ohjaus ja neuvonta, asuinrakennusten palo-
turvallisuuden itsearviointi, poistumisturvallisuusselvitysten arviointi ja valvonta, palo- ja
onnettomuusriski-ilmoitusten kasittely ja niiden vaatimat toimenpiteet, vaarallisten ke-
mikaalien ja ilotulitteiden valvonta, palontutkinta, turvallisuuskoulutukset ja turvallisuus-
viestinta.

Pelastuslaitos tukee alueensa kuntien varautumista ja valmiussuunnittelua kuntien tar-
peiden mukaisesti, jarjestamalla muun muassa suunnittelukokouksia ja tyéseminaareja
kuntien varautumisen ja valmiussuunnittelun kehittamiseksi. Lisaksi kuntia tuetaan esi-
merkiksi niiden sisdisissa harjoituksissa, kriisijohtamiskoulutuksissa ja muissa kohdenne-
tuissa koulutustilaisuuksissa.

Pelastuslaitoksen hallinto- ja tukipalvelut tuottavat tarvittavat toimialasidonnaiset palve-
lut ja ratkaisut palvelutuotannon mahdollistamiseksi. Hallinnolliset tukipalvelut kattavat
pelastuslaitoksen talouden hallinnan, henkiléstéhallinnan, tiedonhallinnan ja viestinnan.
Tekniset tukipalvelut kattavat hankinnat, varasto- ja logistiikkahallinnan, tilahallinnan,
huoltopalvelut ja ICT-hallinnan.

Lisaksi pelastuslaitos tulee tuottamaan Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle kahta tu-
kipalvelua, sosiaali- ja terveydenhuollon palvelutuotannossa kaytettyjen ajoneuvoja hal-
linnointia ja hyvinvointialueen turvallisuus- ja varautumisyksikén palveluita.

Uudenmaan pelastuslaitosten toimintaympariston muutostekijat 2022 ja keskeiset haas-
teet seka niihin vastaaminen:

e julkisen talouden heikkeneminen, toiminnan tehostaminen suunnittelun ja opti-
moinnin kautta

e vdestdon monimuotoistuminen ja (vanheneminen) ikdantyminen ja mm. yhteis-
tyon lisadminen

e sosiaalisen ja yhteiskunnallisen eriarvoisuuden kasvu ja viranomaisyhteistyon li-
saaminen, onnettomuuksien ehkaisytyon kohdentaminen entista riskiperustei-
semmin
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ilmastonmuutos ja mm. valtakunnallinen jarjestelma ja toimintamalli avun vas-
taanottamiseen ja antamiseen ja yhteisen johtamisjarjestelman ja johtokeskustoi-
minnan kehittdminen

kriittisen infrastruktuurin toimintavarmuus ja jatkuvuussuunnittelun ja huoltovar-
muuden kehittaminen

teknologian nopea kehitys ja neuvonnan ja ohjauksen lisdiaminen asiakkaille uu-
sien turvallisuusratkaisujen hankinnassa ja kayttamisessa

kansalliset uudistushankkeet ja omavalvonnan kayttéénotto ja tiedolla johtami-
sen kehittaminen

ensihoidon tehtdavdamaaran ja -sidonnaisuuden jatkuva kasvun hallitseminen ja
2023 tulee kaksi lisdyksikkda, HUS kanssa neuvotellaan tarvittaessa muista lisdayk-
sista

henkiléston saatavuus ja pysyvyys erityisesti keskijohdossa ja ensihoidossa ja lisa-
resursseilla tyon kuormittavuus pyritddan saamaan hallittavalle tasolle.

Toimialan keskeiset tavoitteet ts-kaudella 2023-2026

Pelastuslaitoksen keskeisten tavoitteiden maarittelyssa huomioitiin soveltuvasti nykyisen
palvelutasopaatoksen 2020-24 kehittamisosion nostot. Keskeiset tavoitteet 2023-2026:

Pelastuslaitoksen palvelut ovat laadukkaita ja vaikuttavia

Pelastustoiminnan palvelutason puutteet korjataan alueen riskeja vastaavaksi
Pelastustoiminnan johtamisjarjestelmaa kehitetaan vastaamaan Uudenmaan alu-
een uhkakuvia

Hyvinvointialueelle siirtyminen toteutetaan hallitusti

Vahvistetaan henkiléston tyohyvinvointia ja jaksamista.

Keskeiset tavoitteet ja palvelujen kehittaminen v. 2023

Pelastuslaitoksen palvelut ovat laadukkaita ja vaikuttavia

Kehitetdan laadun ja vaikuttavuuden arvioinnin menettelyja. Omavalvonnan
avulla tunnistetaan poikkeamat palveluiden saatavuudessa, laadussa ja vaikutta-
vuudessa.

Pelastustoiminnan palvelutason puutteet korjataan alueen riskeja vastaavaksi

Pelastustoiminnan toimintavalmiuden puutteiden korjaamiseksi perustetaan
Vantaalle 3 uutta karkiyksikkoa seka niille valmiusasemat vuoteen 2026 men-
nessd. Lisdksi yhdelle karkiyksikolle rakennetaan valmiusasema optimaalisem-
paan sijaintiin. Ensimmaisen valmiusaseman rakentaminen kdynnistyy alkuvuo-
desta 2023.
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Pelastustoiminnan johtamisjarjestelmaa kehitetddn vastaamaan Uudenmaan alueen uh-
kakuvia

e Jatketaan suunnittelua yhdessa muiden Uudenmaan pelastuslaitosten kanssa yh-
teisen pelastustoiminnan johtamisjarjestelman rakentamisesta ml. johtokeskus,
joka on mitoitettu vastaamaan uhkakuvia.

Hyvinvointialueelle siirtyminen toteutetaan hallitusti

e Tavoitteena on, etta pelastuslaitoksen palvelutaso ei heikkene hyvinvointialueelle
siirtymisen myota. Tama mahdollistetaan mm. vahventamalla pelastuslaitoksen
tukipalveluita, jotta ne toimivat aiempaa paremmin.

Vahvistetaan henkil6ston tyohyvinvointia ja jaksamista

e Jatketaan Tyoterveyslaitoksen kanssa suunniteltujen toimenpiteiden toteutta-
mista, mm. esihenkildkoulutuksia ja tyokyvyn lisdadmiseen tahtaadvia toimia. Vah-
vistetaan henkiloston osallisuutta ja selkeytetdadn organisaation johtamisjarjestel-
maa ja parannetaan tiedonkulun rakenteita.

e Pelastuslaitoksen organisaatiota vahvennetaan ja integroidaan hyvinvointialueen
organisaation kanssa yhteensopivaksi. Talla pyritaan saamaan tyokuormitus kes-
tavalle tasolle mm. keskijohdossa.

Palvelutoiminnan seurantamittarit
Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen palveluiden seurantamittarit ovat:

e Omavalvontatoiminta on systemaattista ja saannollista

e Laadun ja vaikuttavuuden arviointi toteutuu saannoéllisesti kaikissa palveluissa

e Johtokeskus on suunniteltu / rakennettu / toiminnassa

e Turvallisen siirtyman (pelastuslaitoksen palveluissa ei tule poikkeamaa) toimenpi-
teiden mittariksi koostetaan indeksi

o Valvontakayntien ja turvallisuuskoulutusmaarien toteutuminen suhteessa ta-
voitteeseen (prosentit)

o Pelastustoiminnan toimintavalmiuden toteutuminen 1. riskiluokan alueilla
verrattuna aiempaan/saavutettavuus puuteruuduissa

o Ensihoidon yksikdiden tehtavamaarat ja tehtavasidonnaisuus

e |dhtovaihtuvuus ja sairauspoissaolot
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7.

7.1.

7.2.

Investoinnit ja rahoitus

Talousarviossa ja -suunnitelmassa on kayttotalous- ja tuloslaskelmaosa seka investointi-
ja rahoitusosa. Investointiosasta on ilmettdava hyvinvointialueen investointien lisaksi hy-
vinvointialuekonsernin toiminnallisesti ja taloudellisesti merkittavimmat investoinnit ja
sen on perustuttava 16 §:ssa tarkoitettuun investointisuunnitelmaan, jonka toimivaltaiset
ministeriot ovat hyvaksyneet siten kuin siita erikseen saadetaan.

Investointiosa

Investoinnit ovat osa hyvinvointialueiden toiminnan ja talouden kokonaisuutta, jota valtio
ohjaa. Hyvinvointialueiden saama valtion kehysrahoitus ei sisalla erillista investointirahaa,
ja investointeja rajoittaa valtioneuvoston vahvistama lainanottovaltuus.

Hyvinvointialueesta annetun lain (611/2021) 16 §:n mukaan hyvinvointialueen on vuosit-
tain laadittava investointisuunnitelma seuraavaa tilikautta seuraavien neljan tilikauden ai-
kana aloitettavista hyvinvointialuekonsernin investoinneista ja niiden rahoituksesta. Ta-
lousarvion 2023 ja taloussuunnitelman 2023-2026 yhteydessa laaditaan investointisuun-
nitelma ajalle 2023-2027.

Investointisuunnitelman taytantoonpano edellyttda hyvinvointialueiden toimintaa ohjaa-
vien ministerididen hyvdksynnan. Investointisuunnitelma ei saa olla ristiriidassa hyvin-
vointialueen lainanottovaltuuden kanssa. Lainanottovaltuuden perusteella otettavaksi
suunnitellun lainarahoituksen seka mahdollisen muun rahoituksen tulee kattaa suunnitel-
man sisaltdavat menot. Investointien ja niita vastaavien sopimusten lisaksi suunnitelmassa
tulee esittdaa kuvaus investointien rahoittamisesta pitkaaikaisilla lainoilla, omaisuuden
luovutuksilla, kertyneilla rahavaroilla ja investointeihin kohdistuvilla tuilla.

Investointisuunnitelma koostuu sosiaali- ja terveydenhuollon sekd pelastustoimen osa-
suunnitelmista. Investointisuunnitelman tulee sisaltaa tiedot investoinneista ja investoin-
tia vastaavista sopimuksista. Lisdksi sen tulee sisaltda tiedot hyvinvointialueen toimitilo-
jen ja kiinteistojen, sekd muiden pitkavaikutteisten hyddykkeiden suunnitelluista luovu-
tuksista. Myos muita kokonaisuuksia koskevista investoinneista tulee esittaa tiedot. Naita
ovat esim. tiedot laitteita, kalustoa seka tieto- ja viestintateknisid ratkaisuja koskevista
investoinneista.

Investointisuunnitelmaesitys
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen ensimmainen, vuosia 2023—-2027 koskeva, alueval-

tuuston 27.9.2022 hyvaksyma investointisuunnitelma on toimitettu valtiovarainministeri-
oOlle, sosiaali- ja terveysministeriblle ja sisaministeriolle 30.9.2022.
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7.3.

Investointisuunnitelmaa on taman jalkeen paivitetty valtiovarainministeriéltd saadun li-
saohjeistuksen mukaisesti. Investointisuunnitelmaa kasitelldaan tasta syysta pelastuslau-
takunnassa, aluehallituksessa ja —valtuustossa uudelleen marraskuun aikana. Ministeri6i-
den paatods investointisuunnitelman hyvaksymisesta tai hyvaksymatta jattamisesta anne-
taan hyvinvointialueille marraskuun 2022 loppuun mennessa.

Ministeridihin toimitettavan investointisuunnitelman tulee sisadltdaa pysyvat vastaavat ja
investointeja vastaavat sopimukset. Lainanottovaltuudella tulee kattaa myds investoin-
teja vastaavat sopimukset. Valtion investointien ohjauksen prosessissa investoinnin ja in-
vestointisuunnitelman kasite on siten laajempi, kuin etta se olisi pelkka lainanottovaltuus
ja investointien kirjanpidollinen tulkinta.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen tavoitteena on se, ettd investointiesitykset perus-
tuvat saannolliseen palveluverkkosuunnitteluun ja ratkaisuvaihtoehtoja tutkitaan alueel-
lisilla tai palvelukohtaisilla selvityksilla. Kaikki hankkeet kootaan vuosittain hyvaksytta-
vaan investointiohjelmaan ja vuosittaisiin tydohjelmiin. Hankekohtaiset tarveselvitykset
laaditaan kaikkiin uudisrakennushankkeisiin ja niihin verrattavissa oleviin vuokrakohtei-
siin. Hankkeiden toteutusmallit valitaan hankekohtaisesti. Hankkeiden rahoitusmuoto va-
litaan mm. hankkeen luonteen ja markkinatilanteen perusteella. Investointitukia ei ole
tiedossa.

Investointien rahoitus ja lainanottovaltuus

Valtiovarainministerion Kunta- ja aluehallinto-osasto on antanut 7.6.2022
(VN/14697/2022) tiedon hyvinvointialueiden valtuudesta pitkdaikaisen lainan otta-
miseksi. Hyvinvointialue saa ottaa lainaa paatoksen mukaisen maaran hyvaksytyn inves-
tointisuunnitelman mukaisten investointien rahoittamiseksi. Valtiovarainministerion las-
kelman mukaisesti Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen vahvistettu lainanottovaltuus on
206 555 700 euroa. Lainanottovaltuudella tulee kattaa myds investointeja vastaavat sopi-
mukset.

Laki sosiaali- ja terveydenhuoltoa ja pelastustoimea koskevan uudistuksen toimeenpa-
nosta ja sita koskevan lainsdadannon voimaanpanosta (616/2021) 61 §:n mukaan hyvin-
vointialueen lainanottovaltuus vuodelle 2023 on maaritelty hyvinvointialueelle siirtyvien
sairaanhoitopiirien ja erityshuoltopiirien kuntayhtymien vuoden 2021 tilinpaatdksen tie-
tojen ja vuoden 2022 talousarvion tietojen perusteella. Vuodesta 2024 lahtien lainanot-
tovaltuudet lasketaan hyvinvointialueiden ja HUS-yhtyman vuoden 2023 talousarvioiden
vuosikatteiden perusteella.

Erityisesti hyvinvointialueiden ensimmaisiin toimintavuosiin kohdistuva rahoitusvaje ja
siitd johtuva rahoituksen alijadama vaikuttaa tulevien vuosien lainanottovaltuuteen mer-
kittavasti. Jatkossa myods HUS-yhtyman ja hyvinvointialueiden viliselld laskutuksella on
suuri vaikutus siihen, millaisiksi lainanottovaltuudet tulevina vuosina muodostuvat.
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7.4. Rahoitusosa

Hyvinvointialueesta annetun lain (611/2021) 116 §:n mukaan kirjanpitoon ja tilinpaatok-
seen sovelletaan kirjanpitolakia. Lisaksi hyvinvointialueesta annetun lain 117 §:n mukaan
Hyvinvointialueen tilinpdaatokseen sisaltyy rahoituslaskelma ja sen liitteena olevat tiedot.

Rahoituslaskelman laadinnassa kaytettavasta kaavasta saddetdan valtioneuvoston ase-
tuksella hyvinvointialueen tilinpaatoksesta esitettavista tiedoista. Vantaan ja Keravan hy-
vinvointialueen rahoituslaskelma on laadittu noudattaen tata kaavaa. Rahoituslaskelma
laaditaan kirjanpitoon perustuvana erillislaskelmana. Rahoituslaskelma perustuu tuloslas-
kelman eriin ja taseen erien muutoksiin.

Rahoituslaskelmassa rahavirrat jaetaan toiminnan, investointien, ja rahoituksen rahavir-
toihin. Rahoituslaskelma ja sen liitetiedot taydentavat tuloslaskelman, taseen ja niiden
liitetietojen antamaa kuvaa tulorahoituksesta, investoinneista, antolainauksesta, lai-
nakannan muutoksista seka muista maksuvalmiuden muutoksista.

Toiminnan rahavirta: Rahoituslaskelmassa esitetdaan toiminnan rahavirtoja kuvaavat vuo-
sikate tuloslaskelman mukaisena seka vuosikatteen jalkeen esitettavat satunnaiset erat.
Lisaksi esitetadn tulorahoituksen korjauserat.

Investointien rahavirta: Investoinneilla tarkoitetaan rahoituslaskelmassa pysyvien vastaa-
vien aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin seka sijoitusten osakkeisiin ja osuuksiin kay-
tettyja varoja tilikauden aikana. Investointien rahavirrassa menona nakyy investointime-
not ja tulona rahoitusosuudet investointimenoihin seka pysyvien vastaavien hyoédykkei-
den luovutustulot.

Rahoituksen rahavirta: koostuu antolainojen, lainakannan, oman padaoman ja muista mak-
suvalmiuden muutoksista. Lainakannan muutoksessa on arvio siita, paljonko hyvinvointi-
alue ottaa pitkaaikaista lainaa talousarviovuonna ja paljonko pitkdaikaisia lainoja lyhen-
netaan.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen rahoituslaskelma on esitetty seuraavassa taulu-
kossa.
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Rahoituslaskelma

1000 euroa TA 2023 TS 2024 TS 2025
Toiminnan rahavirta - 52894 1389 65 456
Vuosikate (-/+) - 52894 1389 65 456
Satunnaiset erat (-/+) - - -
Tulorahoituksen korjauserat (-/+) - - -
Investointien rahavirta - 71023 |- 9520 31610
Investointimenot (-) - 71023 |- 9520 31610
Rahoitusosuudet investointimenoihin (+) -
Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutustulot (+) -

Toiminnan ja investointien rahavirta - 123917 |- 8131 33 846

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset - - -
Antolainasaamisten lisdys (-)

Antolainasaamisten vahennys (+)

Lainakannan muutokset 121023 2418 13 556
Pitkaaikaisten lainojen lisdys (+) 71023 9520 31610
Pitkaaikaisten lainojen vdahennys (-) - |- 7102 8054
Lyhytaikaisten lainojen muutos (-/+) 50 000 10000

Oman pddoman muutokset

Muut maksuvalmiuden muutokset - 45273 - -
Toimeksiantojen varojen ja pddomien muutokset (-/+) 6 000
Vaihto-omaisuuden muutos (-/+) -

Saamisten muutos (-/+) - 7 100
Korottomien velkojen muutos (-/+) -44 173

Rahoituksen rahavirta 75750 2418 13 556

Rahavarojen muutos, vaikutus maksuvalmiuteen - 48167 |- 5713 47 402

Rahavarojen muutos
Rahavarat 31.12.2023 21833 16119 63521
Rahavarat 1.1.2023 70 000 21833 16 119

Vuoden 2023 osalta Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen investointisuunnitelmaesityk-
sessa pysyvien vastaavien hankkeiden rahoitustarve on yhteensa 71,023 milj. euroa, joka
vastaa myo6s hyvinvointialueen pitkdaikaisen lainankannan muutosta vuonna 2023.
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Seuraavana vuonna 2024 pitkdaikaisen lainakannan arvioidaan kasvavan 9, 520 milj. eu-
roa ja vuoden 2025 aikana 31,610 milj. euroa. Pitkdaikainen rahoitustarve investointeihin
jarjestetaan ensisijaisesti lainanottovaltuuden puitteissa velkakirjalainoilla eri rahalaitok-
sista. Lainojen yleiset velkaehdot ja takaisinmaksuohjelmat sovitaan erikseen kunkin nos-
tettavan lainan osalta. Velkarahoituksen riskeihin tullaan suojautumaan hajauttamalla lai-
narahoitusta lyhennysohjelman, laina-ajan pituuden, rahoittajan ja rahoitusmarkkinan ja
korkoperusteen mukaan.

Lainan takaisinmaksu tapahtuu sovitun lyhennyssuunnitelman mukaisesti. Ensimmaisena
vuonna 2023 maksetaan ainoastaan korkoja ja lyhennysten maksaminen alkaa lahtokoh-
taisesti vuonna 2024 pois lukien maksuvalmiuden turvaamiseen hankitut lyhytaikaiset lai-
nat, joiden laina-aika on aina alle 12 kuukautta.

Hyvinvointialueen lyhytaikaiseen rahoitustarpeeseen kaytetaan ensisijaisesti hyvinvointi-
aluetodistuksia, jotka ovat hyvinvointialueen liikkeelle laskemia velkasitoumuksia. Lyhyt-
aikaista lainaa tullaan arviolta kayttamaan 50 milj. euroa vuonna 2023.

Irtain kdayttdomaisuus hankitaan lahtokohtaisesti rahoitusleasingilla. Vantaan ja Keravan
Hyvinvointialue on liittymassa Hanselin jarjestamaan, yhteishankintana toteutettavaan,
rahoitusleasingin puitesopimukseen vuodesta 2023 alkaen. Rahoitusleasing on irtaimen
kdayttoomaisuuden pitkdaikaista vuokraamista, jossa rahoituskohteet ovat rahoittajan
omistuksessa ja vuokralle ottaja eli hyvinvointialue sitoutuu maksamaan laitteen kay-
tosta. Rahoitusleasingin kustannuserat nakyvat talousarviossa kadyttotalouden menoina.

Rahoituslaskelmassa on esitetty rahoituksen rahavirrat, jossa laskennallisesti on kaytetty
kymmenen vuoden laina-ajalla vuosittain tasaerin maksettavia velkakirjalainoja. Rahoi-
tuskustannusten osalta pitkaaikaisen lainan korkokustannusennustetta laskettaessa on
kaytetty korkokantana 3,5 % ja lyhytaikaisen rahoitustarpeen osalta 3,0 %. Talousarviossa
rahoituskulut esitetddan omana eranaan korkokuluina, jotka vuoden 2023 osalta on arvi-
olta yhteensa 3, 546 milj. euroa. Muut rahoitustuotot sisdltavat kassavaroille maksettavaa
talletuskorkoa 0,125 milj. euroa vuonna 2023.
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LITE 1

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue: Sitovat toiminnan tavoitteet 2023

Vahvistamme hyvinvointia ja terveytta

1. Vaikuttavilla ennaltaehkaisevilla
ja varhaisen tuen palveluilla vdihen-
netdan lastensuojelutarvetta

Lastensuojelun avohuollon asiakas-
maaran kuukausikeskiarvo, osuus 0—
17-vuotiaista

2,7 % ikdluokasta

2,6 %

2. Lasten ja nuorten hyvinvointia
tuetaan luomalla toimivat yhteis-
tyorakenteet ja asiakasprosessit
Vantaan ja Keravan kaupunkien
kasvatuksen ja oppimisen toimialo-
jen kanssa

Toimivien yhteistyorakenteiden
ja asiakasprosessien luominen

Kaupunkiorganisaatioiden sisai-
set rakenteet ja asiakasprosessit

Yhteistyorakenteet ja asia-
kasprosessit luotu ja toimin-
nassa

3. Ikddntyneiden toimintakykya ja
kotona asumista tuetaan kuntout-
tavalla tyootteella ja vaikuttavilla

palveluratkaisuilla

Kotona asuvat 75 vuotta tayttaneet,
% vastaavan ikaisesta vaestosta
31.12.

93,4 %

93,4 %

4. Pelastustoimen palvelutasoa ke-
hitetddn vastaamaan alueen ris-
keja

Pelastustoimen palvelutasopdatos
vuosille 2024-2025 laaditaan paivite-
tyn riskien arvioinnin pohjalta

V. 2020 palvelutasopdatos

Palvelutasopaatos hyvak-
sytty aluevaltuustossa
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Parannamme palveluja

siin palveluihin paasyyn

Vantaa: 50 vrk Nuortenkeskus
Nuppi
Kerava: Nuorten asema 30 vrk

5. Terveysasemien vastaanotoille | Terveysasemien kiireettomaan hoi- |41 % 66 %
paasy nopeutuu toon paasy, 7 vuorokaudessa palve-

lun saaneiden osuus %
6. Suun terveydenhuollon vastaan- | Suun terveydenhuollon hammaslaa- |51 % 80 %
otolle paasy nopeutuu karin kiireettomaan hoitoon paasy,

90 vrk:ssa palvelun saaneiden osuus

%
7. Lasten, nuorten ja perheiden - Perheneuvolapalvelujen odotus- Kasvatus- ja perheneuvonta: -90 vrk
matalan kynnyksen palveluihin aika Vantaa 184 vrk
padsy nopeutuu Kerava: 23 vrk

- Odotusaika nuorten psykososiaali- | Nuorten psykososiaaliset palvelut |- 14 vrk

8. Sdhkoisia ajanvarausmahdolli-
suuksia laajennetaan sosiaali-
ja terveydenhuollon palveluissa

Niiden palvelujen méaara, joissa on
kaytossa sahkodinen ajanvaraus
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Vantaa: Sdhkoinen ajanvaraus kay-
tossa neljassa palvelussa

Kerava: Sahkdinen ajanvaraus kay-
tossa kolmessa palvelussa

Niiden palvelujen, joissa on
kaytdssa sahkoinen ajanva-
raus, maara kasvaa




Arvostamme henkiléstoamme

9. Henkil6st6 voi hyvin

- Lahtovaihtuvuus

Yhtenaista |ahtotasoa ei ole

Lahtovaihtuvuus alle 15 %.

- Terveysperusteiset poissaolot

Yhtenaista |lahtotasoa ei ole

Terveysperusteiset poissa-
olot alle 4,8 %

10. Vantaan ja Keravan hyvinvointi-
alue on haluttu tyénantaja

Tybnantajan suositteleminen

Uusi mittari

Suositteluluku asteikolla -
100/+100yli O

Toimimme yhdessa

11. Osallisuutta hyvinvointialueen
toimintaan ja sen kehittamiseen
vahvistetaan toimialakohtaisten
osallisuussuunnitelmien toimenpi-
teitd toteuttaen

Hyvinvointialueen osallisuusohjel-
man pohjalta laadittavat toimiala-
kohtaiset osallisuusohjelmat ja nii-
den toimenpiteiden kdynnistaminen

Hyvinvointialuetasoinen osallisuus-
ohjelma valmistelussa syk-
sylla 2022

Toimialakohtaiset osallisuus-
suunnitelmat laadittu ja nii-
den toimenpiteet kdynnis-
tetty suunnitellusti

12. Hyvinvointialueen, kaupunkien
HUS:n ja jarjestojen valilla on toi-
mivat hyvinvointia, terveytta

ja turvallisuutta edistavat raken-
teet

Hyvinvointialueen, kaupunkien,
HUS:n ja jarjestojen valinen toi-
miva hyte-rakenne
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Hyte-rakenteet valmistelussa

Hyte-rakenne luotu, ja yh-
teistyo kdynnistynyt suunni-
tellusti. Vuosittainen hyte-
neuvottelu toteutunut.




Huolehdimme kestavasta taloudesta

13. Talousarvion vuosikate toteu-
tuu suunnitellusti

Talousarvion vuosikate

Talousarvio 2023

Hyvinvointialueen talousar-
vion vuosikate toteutuu

14. Hyvinvointialueen palveluverk-
kosuunnitelma laaditaan

Hyvinvointialueen palveluverkko-
suunnitelman laatiminen

Ei hyvinvointialuetasoista palvelu-
verkkosuunnitelmaa

Hyvinvointialueen palvelu-
verkkosuunnitelma laadittu

15. Hyvinvointialueella on kay-
tossa jarjestamisvastuun toteutta-
mista tukeva johtamisen ja paatok-
senteon tilannekuvaraportointi

Vahimmaistietosisaltdéasetuksen tie-
tosisaltoihin perustuvien tilanneku-
varaporttien kdyttoonotto

Ei kaytossa

Jarjestamisvastuuta tuke-
vat vahimmaistietosisalto-
asetuksen tietosisaltdihin pe-
rustuvat tilannekuvarapor-
tit systemaattisesti kaytossa
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